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SCHENKER

1 SAUSZEMES PARVADAJUMI

1.1 PRODUKTU UN PAKALPOJUMU APRAKSTS

Izcenojumi autotransporta parvadajumiem tiek piemeéroti saskana ar SIA Schenker piedavajumu. Lai sanemtu cenu
piedavajumu, lidzu, kontaktgjieties ar tirdzniecibas nodalu (tel. 67800104, e-pasts: Iv.sm.sales@dbschenker.com).

DB SCHENKERsystem un DB SCHENKERSsystem premium

Salikto kravu parvadajumi DB Schenker sauszemes kravu parvadajumu tikla Eiropa un Latvija atbilstosi regulariem
un ieprieks zinamiem piegades laikiem un principiem.

DB SCHENKERsystem

- Konkurétspgjigs piegades laiks saskana ar DB SCHENKERsystem premium grafiku +1-2 darba dienas
https://eschenker.dbschenker.com/nges-portal/public/lv-LV_LV/#!/scheduling/search-scheduling

- Augsta uzticamiba, piegades KPI 95% (bez piegades laika garantijas).

- Papildus iespg&jas par papildus samaksu.

DB SCHENKERSsystem premium

- Piegade 1sakaja iespgamaja laika saskana ar DB  SCHENKERsystem
https://eschenker.dbschenker.com/nges-portal/public/lv-LV_LV/#!/scheduling/search-scheduling
- Augsta uzticamiba, piegades KPI 98%

- Piegades samaksas atdoSanas garantija, ja piegade notiek vélak par 18:00 noteiktaja piegades datuma; samaksas
atgrieSanas garantija attiecas tikai uz transport€Sanas maksu, neattiecas uz piemaksam par papildus iz

vélém, soda naudam u.c. maksam; klientam, lai sanemtu naudas atmaksu par transportéSanu, jaiesniedz samaksas
atgrieSanas pieprasijums;

- DB SCHENKERsystem premium (starptautiskie kravu parvadajumi) = DB SCHENKERsystem izcenojumi + 30%
- DB SCHENKERsystem premium (vietgjie kravu parvadajumi) = DB SCHENKERSsystem izcenojumi + 30%; min
15,00EUR

- DB SCHENKERSsystem premium piegades noteikumi var biit sekojosi: EXW, CPT, DDU (DAT, DAP), DDP

- DB SCHENKERSsystem premium pakalpojums netiek piedavats kravam, kas uzskaititas punkta 1.3., ka arT papildus
sekojosam kravam: ADR, muitas statusa kravam, kravam, kur san€mgjs ir privatpersona vai piegade ieprieks
jasaskano ar sanémgju, kravam ar piegadi uz ostam un salam.

premium  grafiku

- Papildus iespgjas par papildus samaksu:

PAPILDUS IESPEJAS*
Bistamas Pazinojums LG CL O gl Piegade konkréta
Samaksas Kravas ir r% s datuma (Fix day ga PR — Piegade konkréta
PRODUKTI kontrole piegades . P delivery; Fix day  gatuma pec datuma Iidz 10:00
- piegade piegades (Pre - R vienoSanas (Fix s )
bridi (COD) - delivery 10; Fix day vai Iidz 13:00
(ADR) notice) . day to be agreed)
delivery 13)
DB
SCHENKERsystem X X X X X
DB
SCHENKERsystem X X X
premium
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Visas izvéles, kas attiecas uz vienu produktu, ir kombingjamas.
Nav iesp€jamas citas, tabula nenoraditas iespgjas.

Nav iespgjams kombingt sekojosas iesp€jas:

1. Bistamas kravas piegade (ADR) un Piegade konkréta datuma (Fix day delivery)

2. Bistamas kravas piegade (ADR) un Piegade konkr&ta datuma p&c vienosanas (Fix day to be agreed)

3. Piegade konkreta datuma (Fix day delivery) un Piegade konkréta datuma pec vienoSanas (Fix day to be
agreed)

4. Piegadem uz Norvégiju: Piegade konkréta datuma (Fix day delivery)/ Piegade konkréta datuma péc
vienosanas (Fix day to be agreed) un Pazinojums pirms piegades (Pre notice)

5. Piegadém uz SE, IT, UK, IRL, PL, LV, LT, BY, CH, DE: DB SCHENKERsystem premium produkts un
Samaksas kontrole piegades bridi (COD)

Piegade konkréta datuma Iidz 10:00 - Iespgja tiek piedavata tikai DB SCHENKERsystem premium produktam.

DB SCHENKERsystem premium piegade konkréta datuma Iidz 10:00 tiek piedavata visa Eiropa, bet katrai valstij var
bt pasta indeksu izn@mumi, uz kuriem §T iesp€ja netiek piedavatas. Veicot pasitijumu, eSchenker aplikacija bridinas,
ja uz konkréto pasta indeksu $ada piegades iesp&ja nepastav. Piemaksas samaksas atdoSanas garantija, ja piegade
notiek velak par 10:00 (p&c vietgja laika).

Piegade konkréta datuma Iidz 13:00 - Iesp&ja tiek piedavata tikai DB SCHENKERsystem premium produktam.

DB SCHENKERSsystem premium piegade konkréta datuma lidz 13:00 tiek piedavata visa Eiropa, bet katrai valstij var
bt pasta indeksu izn@mumi, uz kuriem $§1 iespgja netiek piedavatas. Veicot pasitijumu, eSchenker aplikacija bridinas,
ja uz konkréto pasta indeksu $ada piegades iesp€ja nepastav. Piemaksas samaksas atdoSanas garantija, ja piegade
notiek velak par 13:00 (pEc vietgja laika).

PL LT LV | EE BY UA SE NO FI IT UK Benelux CH DE DK ES PT

Skaidras

| MEINEEE Y N N N N N N N N N N N Y Y N N N
iekaseéSana

piegades bridt

Skaidras

naudas EUR,

iekaseSanas PLN . . . . . B ) B ) B ) CHF EUR - ) )
valiita

Priek§apmaksa

bankas konta Y Y Y N Y Y Y N N N Y Y Y N N Y Y
pirms piegades

.. PLN, EUR, EUR,
P“eksalp_‘:‘aksas EUR, %%FS' EUR - USD, USD, Esléi - - - GBP EUR %ﬂ_‘; - - EUR EUR
valuta usD BYN UAH

Maksajums ar

R, N N N N N N N N N N Y N N N N N N
Maksé?l:‘l:“”r N N N N N N N N N Y N N N N N Y Y

Samaksas kontrole piegades bridi (COD)- Samaksas kontrole (par precem) piegades bridi pieejama gan DB
SCHENKERsystem, gan DB SCHENKERsystem premium produktiem, ievérojot izn@mumus konkrétas valsts:
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ME
AT BA BG HR Cz GR HU MK MD via RO RS Sl SK TR
RS
Skaidras naudas
iekaséSana Y N Y N Y N Y N N N N N N Y
piegades bridi
Skaidras naudas
iekaséSanas EUR - BGN - CZK - HUF - - - - - - EUR
valuta
PriekSapmaksa
bankas konta Y Y Y Y N N Y Y N Y N Y Y N
pirms piegades
C oy EUR, EUR, EUR,
P“ekvsjl’i_l‘gaksas RUR EX& E%Frii uSD, - - uUsD, USD, - @ EUR - i%g' EUR -
HRK HUF MKD
Maksajums ar
Kkreditkarti N N N N N N N N N N N N N N
Maksajums ar N N N N N N N N N N N N N N
éeku

COD netiek piedavats DB SCHENKERsystem premium produktiem sekojosas valstis: SE, IT, UK, IRL, PL, LV,

LT, BY, CH, DE

Maksimala skaidras naudas summas iekaséSana ir ierobezota lidz 2 500 EUR par sttljumu visas valstis,Kuras tas tiek
piedavats, CH summa ir ierobezota lidz 3000 CHF

Bezskaidras naudas maksajumu veik$anai maksimala summa ir ierobezota lidz 50 000 EUR par sttijumu.

DB Schenker neuznemas atbildibu gadijumos kad maksajumu nevar apstradat sanémgéja vainas dél.

Bistamo kravu piegade (ADR) - Bistamu prefu parvadasana tiek piedavata DB SCHENKERsystem un DB
SCHENKERsystem premium produktiem, un konkrétas valstis var tikt ierobezota kombinacija ar iesp&ju Piegade
konkreta datuma (Fix day) ka arT uzglabasanu terminalos brivdienas.

ADR nav apvienojams ar piegadi konkréta datuma (Fix day) un piegadi konkréta datuma péc vienosanas (Fix day to
be agreed).

Pazinojums pirms piegades (Pre notice) — Telefona zvans san€mgjam pirms piegades tiek piedavata tikai DB
SCHENKERsystem produktam

Iesp&ja “Pazinojums pirms piegades” nozimé, ka sanémgjs piegades diena tiks informéts par to, ka satijums ir cela un
tiks piegadats. Sai iespgjai ir tikai informativs raksturs, un nav iespg&jams individuali vienoties par konkrétu piegades
laiku.

Piegade konkréta datuma (Fix day delivery) - Iespéja “Piegade konkréta datuma” tiek piedavata tikai DB
SCHENKERsystem produktam.
Klients var izv€l&ties vienu no diviem variantiem:
- Pasiitot stitTjuma transportgSanu, uzreiz noteikt konkrétu piegades datumu.
Piegades laika iesp&jamo diapazonu nosaka DB SCHENKERsystem produkta piegades laiks (ti. DB
SCHENKERsystem premium grafiks +1-2 darba dienas) + viena (1) lidz tris (3) darba dienas. Nav iesp&jams
izveleties datumu, kas neietilpst konkrétaja diapazona.

e Fix day delivery — Piegade konkréta datuma

e Fix day delivery 10 — Piegade konkréta datuma Iidz pl. 10:00

e Fix day delivery 13 — Piegade konkréta datuma Iidz pl. 13:00
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Piegade konkréta datuma péc vienoSanas ar sanéméju (Fix day to be agreed) — Pasitot siitljuma transportésanu,
izveleties variantu “Piegade konkréta datuma peéc vienosanas ar sanémeju’.

Saja gadijuma netiek minéts datums, bet ta vieta klientam ir janorada kontaktinformacija — sanémg&ja vards, uzvards
un telefona numurs. Piegades laika iesp&jamo diapazonu nosaka DB SCHENKERsystem produkta piegades laiks (t.i.
DB SCHENKERsystem premium grafiks +1-2 darba dienas) + viena (1) lidz tris (3) darba dienas. Nav iesp&jams
izveleties datumu, kas neietilpst konkrétaja diapazona.

Klientu apkalposanas specialists siitljuma sanemsanas valstT sazinasies ar sanémgju, lai vienotos par klientam vélamo
piegades datumu $o tris (3) dienu intervala.

Cenas pakalpojumu opcijam noraditas sadala PIEMAKSAS.

Starptautiskie kravu parvadajumi
Satijuma parametri DB SCHENKERsystem un DB SCHENKERsystem premium:

taksaciijas svars no 32 kg lidz 2500 kg

maksimalais garums 2,4 m

maksimalais platums 1,8 m

maksimalais augstums 2,2 m

maksimalais sttTjuma vienas vienibas bruto svars, ja kravas savaksanai/piegadei neizmanto masinu ar liftu - 1500 kg
maksimalais stitfjuma vienas vienibas bruto svars, ja krava jasavac/japiegada ar masinu, kurai ir lifts — 1000 kg (800
kg Francija, Spanija, Portugalg, Polija un Italija un Zviedrija)

Siitijumu taksacijas svara aprekins:

Sttfjumiem, kas mazaki par 10 m3, 2 ldm vai lidz 5 paletém (1,2x0,8m), taksacijas svars tiek aprékinats pec
kubikmetriem (1m3=333kg) vai kravas bruto svara, izvéloties lielako.

Sttfjumiem virs 10 m3, 2 ldm vai 5 paletém (1,2x0,8m) taksacijas svars tiek aprekinats pec krauSanas metriem
11dm=1850 kg.

Ja sttfjuma parametri ir lielaki, tad stittjumu varam piedavat parvadat péc DB SCHENKERdirect noteikumiem
TransporteSanas grafiks

levedums/imports
Ja pasttijums ir veikts darba diena Iidz 13:00, krava tiek savakta nakamaja darba diena no 8:00-18:00.

Izvedums/eksports

Ja pasiitijums ir veikts darba diena I1dz 13:00, kravas no 1. Zonas (Riga) tiek savaktas tekosaja diena no 13:00-21:00.
Kravai jabiit sagatavotai nosttiSanai 13:00.

Kravu savakSanai no 2-5 zonai, pasiitijums jaiesiita ieprieks€ja diena Iidz 16:00. Kravu savaksana notiek nakamaja
darba diena no 8:00-18:00.

Kravu savakSana un nosttiSana uz/no FEiropas notiek saskana ar publicétajiem grafikiem E-Schenker:
https://eschenker.dbschenker.com/nges-portal/public/lv-LV _LV/#!/scheduling/search-scheduling
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Visparéjas prasibas un nosacijumi, lai sniegtu transportéSanas pakalpojumus planotajos terminos un
izmaksas:

=

Normali laika apstakli un satiksmes apstakli

2. Piegades laiki salam un valstim ar muitas nosactjumiem var biit garaki par noteiktajiem piegades laikiem, t.sk.
ietekmét naudas atdoSanas garantiju.

3. Ja konkretaja valstl ir svetku dienas, uz sttfjumu attiecas sveétku dienu regul&jums filiale, no kuras siitijums ir

izsttits, un noteiktie piegades laiki var tikt pagarinati

Iepakojums atbilst droSibas standartiem

Piegade konkréta datuma un DB SCHENKERsystem premium — kravas savaks$ana ir iespgjama pirms 12:00

Pilniga un pareiza informacija pasiitijuma un sttijuma dokumentos

Netiek istenota naudas atdoSanas garantija, ja DB SCHENKERsystem premium pasitijumos noradita

nepietiekama un/vai nepareiza informacija, gadijumos kad aizkavé$anas ir nosititaja vai sanémgja vainas dél

ka arT force majeure gadijumos

8. Sutfjums ir mark@ts un nav nepiecieSama sttfjuma markésana DB Schenker terminala, ja tiek izvéléts DB
SCHENKERSsystem premium produkts

9. Piegade un savaksana tiek Tstenota no pirmdienas lidz piektdienai no 8:00-18:00

10. ADR sitTjumi — pakalpojums tiek sniegts tikai p&¢c DB Schenker istenotas parbaudes un apstiprinasanas;

noteiktie piegades laiki var tikt pagarinati de€] pastavosajiem ierobezojumiem ADR kravu nosiitiSana,

glabasana, transporteéSana kombinacija ar citam precém.

No ok

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERfull load

Salikto kravu / DB SCHENKERpart load un pilnu treileru / DB SCHENKERfull load parvadajumi Eiropa/NVS
valstis no nosititaja l[idz san€mejam bez parkrausanas terminalos.

Transportésanas grafiks:

DB SCHENKERpart load kravas tiek uzkrautas 2 darba dienu laika no pastitijuma sanemsanas briza. Savstarpgji
vienojoties, krava var tikt uzkrauta cita laika. Kravu savaksanas un piegades grafiks — sikaka informacija sanemama
pie tirdzniecibas parstavja.

DB SCHENKERTfull load tiek uzkrauti 2 darba dienu laika no pasiitijuma sanemsanas briza. Savstarpgji vienojoties
krava var tikt uzkrauta cita laika.

Ja piegades grafiks nav saskanots un atrunats ieprieks par pamatu tiek nemts, ka maSina diennakti veic vidgji 500km,
neskaitot treso valstu robezu $k&rsoSanu, pramju grafikus, valstu noteiktos braukSanas ierobezojumus (Svétku dienas,
vasaras brivlaikos utt.)

Satljuma parametri:

Transport€Sanas svars 11dz 24000kg Eiropa, (21500kg NVS valstis)

Maksimalais garums 13.6m

Maksimalais platums 2.48m

Maksimalais augstums 2.65m

Sttfjums, kura parametri parsniedz augstak mingtos par iesp&jam un izcenojumiem — sikaka informacija sanemama
pie tirdzniecibas parstavja.

Satljuma transportésanas svara apréekins:
Transportesanas svars tiek aprékinats péc krausanas metriem (Idm) vai bruto kg, izvéloties lielako, 11dm = 1850kg

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
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Temperatiiras rezZima kravas:
Pilno kravu serviss, iespgjas un izcenojumi sanemami pie tirdzniecibas parstavja.

Vietgjie kravu parvadajumi
Salikto kravu parvadajumi (no 1 kg-4500 kg) Latvijas teritorija.

Sutijuma parametri DB SCHENKERsystem un DB SCHENKERsystem premium ar masinu, kurai ir lifts:
Sutijuma kopgjais taksacijas svars no 1kg - 4500 kg

Kravam, kas ir uz paletes:

maksimalais garums 2.4 m

maksimalais platums 1.8 m

maksimalais augstums 2.2 m

maksimalais vienas vienibas bruto svars 1000 kg

Kravam, kas nav uz paletes:

maksimalais garums 2.4 m

maksimalais platums 1.2 m

maksimalais augstums 2.2 m

maksimalais vienas vienibas svars nedrikst parsniegt 30 kg.

Iekrausanu un izkrauSanu nodrosina klients.

Lifta celtsp&ja 1000 kg, nolaist var kravas vienibu ar svaru lidz 1400 kg.

Ja taksacijas svars <4500kg, bet sttijuma parametri parsniedz augstak noraditos, tad transport€Sana tiek veikta ar
treileri bez lifta. Klients nodrosina kravas uzkrausanu un/vai izkrausanu.

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERfull load
Salikto kravu / DB SCHENKERpart load un pilnu treileru / DB SCHENKERfull load parvadajumi Latvijas teritorija
no nosititaja Iidz sanéméjam bez parkrausanas terminalos.

Siutijuma parametri salikto kravu parvadajumiem ar treileri (bez lifta):
Sutijuma kopgjais taksacijas svars >4500 kg

Kravam, kas ir uz paletes:

maksimalais garums 5 m

maksimalais platums 1,8 m

maksimalais augstums 2.2 m

maksimalais vienas vienibas bruto svars 1500 kg

Kravam, kas nav uz paletes:

maksimalais garums 5 m

maksimalais platums 1,2 m

maksimalais augstums 2.2 m

maksimalais vienas vienibas svars nedrikst parsniegt 30 Kg.
IekrauSanu izkrausanu nodrosina klients

Siitijjuma parametri tieSiem parvadajumiem (bez parkrausanas terminala):
maksimalais garums 13,6m

maksimalais platums 2,48m

maksimalais augstums 2,65m

maksimalais bruto svars 24 t

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
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Sttjums, kura parametri parsniedz augstak mingtos par iespgjam un izcenojumiem — sikaka informacija sanemama
pie tirdzniecibas parstavja.

Satijuma transportésanas svara aprékins:

Transportesanas svars tiek aprékinats péc krausanas metriem (Idm) vai bruto kg, izvéloties lielako, 11dm = 1850kg
Nepaletizeétiem sttijumiem, Kuri mazaki vai vienadi ar 0,30 m3 un, kuru brutto svars neparsniedz 100kg (maksimalais
viena iepakojuma svars 30kg), taksacijas svars tiek aprékinats péc kubikmetriem (1m3=333kg) vai kravas bruto svara,
izv€loties lielako. Kravu iepako$ana un markésana atbilstosi punktam 1.4.8

Satljuma parametri garajai precei DB SCHENKERsystem poduktam:
Garajai precei (virs 2.4m), tiek izdaliti 2 tipi, kuros nedrikst biit parsniegti vienas vienibas zemak miné&tie parametri

1.tips:

maksimalais garums 3,0 m
maksimalais platums 1,2 m
maksimalais augstums 2,2 m
maksimalais bruto svars 1500 kg,

2.tips:

maksimalais garums 6,0 m

maksimalais platums 0,4 m

maksimalais augstums 0,4 m

maksimalais bruto svars 30,0 kg

maksimalais iepakojumu skaits siittjuma 10 gab.

Sutijumu taksacijas svara aprekins:
Visiem shtijumiem transportéSanas svars tiek aprékinats péc krauSanas metriem 1ldm=1850 kg vai bruto svara,
izveloties lielako.

Zonas Latvijas teritorija:

1. zona 1000 - 1014; 1017 - 1019; 1021; 1022; 1024 - 1029; 1031 - 1055; 1057 - 1999; 2130
2.z0na 1015; 1016, 1020; 1023; 1030; 1056; 2000 - 2129; 2131 - 2999

3. zona 3000; 3100; 3700; 3900; 5000; 5100

4. zona 3200; 3300; 3800; 4000; 4100; 4200, 4400; 4700; 4800; 5200

5. zona 3400; 3600; 4300; 4500, 4600; 5300; 5400; 5600; 5700

5400 - 5422 - Daugavpils

4600 - 4605 - Rézekne

3400 - 3405 - Liepaja; 3407 - 3417 - Liepaja;
3600 - 3607 — Ventspils;

Daugavpils, Rézekne, Liepaja, Ventspils
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DB SCHENKERparcel

Sikpaku un paku (no 1-100kg) piegade Eiropa

Siitijuma parametri:

Maksimalais stitijuma svars Latvija, Baltija, Somija un Zviedrija ir 100kg
(maksimalais siitijuma viena iepakojuma svars ir 30kg).

Maksimalais sttfjuma svars siitot kravas uz Eiropas valstim ir 32 kg.
Maksimalais stitijuma apjoms 0,29ma3.

lepakojuma maksimalais apjomgarums ir 3 m (apkartmérs [1], + garums [2])
maksimalais garums ir 2 m [2].

Satljumu taksacijas svara aprekins:
Visiem sttfjumiem taksacijas svars tiek aprékinats péc kubikmetriem 1m3=333kg vai bruto svara, izvéloties liclako.

Transportesanas grafiks:

Iek$zemes parvadajumiem no 1. Zonas (Riga) pasttijums janosita Itdz 13:00; kravu savaksana notiek no 13:00-21:00.
Kravai jabiit sagatavotai nosiitisanai 13:00.

Kravu savaksanai no 2.-5.zonai, pastitijums jaiesiita ieprieks€ja diena Iidz 16:00. Kravu savakSana notiek nakamaja
darba diena no 8:00-18:00.

No Rigas AT BE BG CH cz DE DK ES Fl
Piegades laiks, darba dienas 5-8 | 6-9 | 8-11 8-12 | 59 | 5-7 | 6-10 7-10 | 34
FR GB GR HU IE IT NL NO PL PT RO SE Sl SK

6-9 6-10 | 9-12 | 811 | 8-11 | 6-11 6-9 7-11 6-8 8-11 | 7-11 3-5 6-9 6-9

DB SCHENKERsystem un DB SCHENKERparcel piegade/savak§ana konkréta laika loga Latvijas teritorija

Salikto kravu (100 kg — 4500 kg) un sikpaku (1 kg — 99 kg) parvadajumi Latvijas teritorija ar kravas savakSanu un/vai
piegadi nakamaja darba diena konkréta laika loga (min laika intervals 2h)

TransportéSanas grafiks: Iek$zemes parvadajumiem no 1. Zonas (Riga) pasttijums janosita lidz 13:00; kravu
savaksana notiek no 13:00-21:00. Kravai jabiit sagatavotai nosiitisanai 13:00.

Kravu savaksanai no 2.-5. zonai, pasiitijums jaiesita ieprieksgja diena lidz 16:00. Kravu savaksana notiek nakamaja
darba diena no 8:00-18:00.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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1.2 PAKALPOJUMU PASUTISANA

Parvadajumu  pasitiSana  notiek  darba  dienas  elektroniski, izmantojot  e-Schenker  platformu
https://eschenker.dbschenker.com

Aizpildot elektronisko pasttijumu klientam janorada:

Pilns maksataja nosaukums un adrese;

Sttfjuma uzkrausanas adrese;

Sutfjuma piegades adrese;

Kontaktpersona un tas kontakttelefons uzkrauSanas un piegades adreses;

Schenker SIA pakalpojuma veids (DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium, DB

SCHENKERpart load, DB SCHENKERTfull load, DB SCHENKERparcel) un iesp&jamas papildus izvéles;

Piegades noteikumi (piem. DAP, EXW);

7. Sutfjuma iepakojuma veids (piem. palete, kaste, rullis), vienibu skaits, svars, izméri, piegades valsts, kravas
apraksts;

8. Bistamo sttfjumu gadijuma UN numuru, bistamibas klasi un iepakojuma grupu;

9. Kravai drikst vai nedrikst kraut virst citu kravu;

10. Muitas krava (nepieciesams veikt eksporta un tranzita muitas formalitates);

11. NepiecieSama apdro$inasana;

12. NepiecieSama uzkrausana vai piegade konkréta datuma;

13. Sagatavota siitijuma uzkrauSanas datums un stffjuma uzkrauSanas laika intervals (uzn@muma darba laiks,
piem., 8:00-17:00);

14. Instrukcijas, kas saistitas ar sttfjuma transport€Sanu (nepiecieSams zvanit pirms kravas uzkrausanas,

nepieciesams iepakojums, masina ar liftu, krausana ar rokam, iebrauksanas ierobezojumi u.c.)

agrwdE

o

Satljumu atgrie§ana:
Ja nepiecieSamas atgriezt sttfjumu, §is pakalpojumu arT ir japasita elektroniski, izmantojot e-Schenker platformu:
https://eschenker.dbschenker.com

1.3 PRECES, KURAS NETIEK PIENEMTAS PARVADASANAI

1. Cigaretes un tabaka (ierobezojumi attiecas uz gala produktu ka cigaretes, cigari transportéSanu, bet ne uz
izejvielam);

2. Alkohols, akcizes preces virs likumdosana noteikta limita;

3. Darglietas, dargmetali, juvelierizstradajumi;

4. Nauda (banknotes, mongétas), obligacijas, paradzimes, jebkada veida vertspapiri;

5. Dokumenti;

6. Bistamas vielas: transporté$anai netiek pienemtas ADR 1. un 7.klases preces. Visu par&jo ADR klasu preces
transportésanai tiek pienemtas, tikai ieprieks rakstiski saskanojot to ar SIA Schenker;

7. leroci, municija un spragstosas vielas;

8. Psihotropas vielas un narkotikas;

9. Vertigi makslas priekSmeti;

10. Personiskas un parvietoSanas mantas;

11. Dzivais inventars (dzivi dzivnieki un augi);

12. Preces bez atbilstosa iepakojuma;

13. Preces, kuram nepiecieSams specials temperatiiras rezims (saldéti produkti);

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
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14. Atkritumi;
15. Nefaséeta partika;
16. Loti smagas preces (t.i. preces, kas izraisa nevienmerigu svara sadalijumu transportlidzeklt).

1.4 KRAVU IEPAKOSANA UN MARKESANA

Klients ir atbildigs par to, lai visas preces biitu iepakotas ta, lai transportéSanas laika tas biitu pasargatas no fiziskas
ietekmes.

1. Prece stabili janovieto uz paletes.

1.1. Gadijuma, ja uz paletes izvieto kastes vai maisus vairakas kartas, to izvietoSanai izv€las péc iesp&jas stabilako
izvietojumu, piem&ram, izmanto “sasieSanas” principu (sk. attglus).

N
A

1.2.Novietojot preces uz paletém, nodroSina, ka iesainojuma vienibas nesniedzas arpus paletes/ pari paletes
malam (sk. attélu).

2. Uz paletes izvietototas preces stingri janotin ar plévi (paleti kopa ar precém), lai nodro$inatu precu nostiprinasanu.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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10.

11.

12.

Katra transportéSanas vienibai jabut markétai ar DB Schenker uzlimi (izprinté no eSchenker) vai, iznémuma
gadijuma, ja e-Schenker uzlime nav pieejama (piem. arzemju partnera pasttijums), ar parskatamu lielformata
mark&jumu (uz, min. A4 formata mark&uma ar burtiem, ne mazakiem ka 2 cm, janorada Sanémgja nosaukumu un
precu piegades adresi (ieklaujot precizu pasta indeksu, majas/korpusa nr., kontaktpersonas telefona nr.).

Ja uz paletes ir novietota prece vairakiem sanémeéjiem, prece katram sanémeéjam jaatdala parklajot to ar polietiléna
plévi un japiestiprina mark&uma veidlapa gan pie paletes vertikalas malas, gan ari paletes augSpusé, ka ari
mark&jums japapildina ar vardu ,,MIX” (jaukta palete). Maksimalais bruto svars vienam precu sanémejam MIX
paleté var bt 100 kg.

Ja japiegada prece, kas neatrodas uz paletes (kapnes, kerras, plastmasas krésli, plastmasas galdi u.c.), pasiitijuma
janorada iepakota siittjuma gabariti (platums, garums, augstums un svars).

Plistosam prec€m un Skidrumiem jabtt iepakotiem kast€s ar putuplasta pildjjumu, tam jabtt mark&tam ar
attiecigam zZime&m.

Visos gadijumos, kad pre¢u transportésana nepiecieSams ievérot Specialas prasibas, pieméram, preces ir trauslas
vai uz sasainotas paletes nedrikst kraut virsii papildus smagumus u.c., klients ir atbildigs par specialo apzim&jumu
(pieméram, FRAGIL, NOT STACKABLE u.c.) izvietosanu uz transportgsanas vienibam.

Salikto kravu parvadagjumos DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium un DB
SCHENKERparcel (parkrausana terminalos) siittjumu, kas sastav no vairakam atseviskam kastém vai vienibam
ieteicams sapakot uz paletes. Krava, kuras vienas vienibas svars parsniedz 30 kg, jaliek uz paletes. Sakot no 10
atseviskam kaste€m vai vienibam pakosana uz paletes ir obligata;

Ja iepakojumi neatbilst konkréta produkta standarta parametriem, DB Schenker neuznemas atbildibu par sttijumu
nogadasanu laika un ta saglabasanu.

Sutjums var netikt pienemts transport€Sanai, ja tas nav markets, ir bojats, ta iesainojums rada Saubas par siitijuma
saglabasanu transport€Sanas laika.

Ja krava nav atbilstosi mark&ta, tad DB Schenker veic markésanu uz klienta rékina. Markésanas un iepakosanas
cenas noraditas sada]a PIEMAKSAS.

Ieprieks lietotas kastes ar maldinoSu mark&umu transportgsanai netiek pienemtas.

1.5 KRAVU SAVAKSANA

DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium DB SCHENKERparcel kravu savaksana

Kravu savaksanas tiek nodro§inatas no noraditas adreses darba dienas no 8.00. Iidz 18.00. Kravas nosutitajam ir jabiit
pieejamam $aja laika noraditaja adrese. Uz noradito siitfjuma panemsanas laika sakumu siitijumam ir jabut pilnigi
sagatavotam nosutiSanai.

Ja kravas savakSana nenotiek nosiititaja vainas dél (krava nav sagatavota nosiitiSanai, noraditaja adres€ nosiititajs nav
sastopams utml), sttfjumam tiks veikta atkartota (otra) savakSana uz nosutitaja rékina. Atkartotas savakSanas
gadijuma tiks piemérota piemaksa (skatit sadala PIEMAKSAS).

Suttjums tiek iekrauts transporta lidzekli saskana ar transportésanas pasttijuma noraditajiem nosactijumiem. Nododot
kravu Soferim, klientam japarakstas un janorada pilns vards un uzvards uz transport€Sanas pavadzimes vai
viedtalruni. Sttfjums var netikt pienemts transportésanai, ja:

*  tas neatbilst noraditajiem parametriem,
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*  suffjums nav mark&ts

= precu iepakojums rada Saubas par kravas saglabasanu transportésanas laika;

= kravas vienibu skaits nesakrit ar pavaddokumentos noradito vai kravas apjoms atSkiras no pasitijuma noradit
»  nosititajs atsakas noradit pilnu vardu, uzvardu un parakstities transportéSanas pavadzimé vai viedtalruni

Gadijumos, kad kravas savakSana nav iesp€jama augstadk minéto iemeslu del, tiek apré€kinata maksa par
tuksbraucienu.

Sttfjumu savakSana, uzkraujot kravu ar palesu ratiniem klienta telpas vai nesot ar rokam iesp&jama tikai ieprieks
vienojoties, un, ja pasitijuma noradits ,,uzkraut kravu ar palesu ratiniem” vai ,,nepiecieS§ama roku krausana”

Autovaditajam nav japarbauda kravas satura atbilstiba pre¢u pavadzimei — rékinam vai citiem pavaddokumentiem.
Autovaditajam nav japaraksta precu veértibu saturosi pavaddokumenti.

Nosiititajs nedrikst nepamatoti aizkavét autovaditaju, pretéja gadijuma tiks aprékinata dikstaves maksa.

Statfjumu, kuru kopg&jais svars parsniedz 30kg, uzkrausanu un izkrauSanu nodroSina nosititajs/sane@me;s,
autovaditajam piedaloties. Ja uzkrauSanu/izkrauSanu veic autovaditajs, par o pakalpojumu tiek aprékinata maksa
saskana ar speka esoso cenradi.

Kravas sanemsana klienta telpas ar paleSu ratiniem:

Pakalpojums tiek sniegts peéc ieprieks€ja pasitijuma. Piem&rojams tikai visam transporta pavadzimé uzraditajam
svaram.

Pakalpojums ir speka tikai tad, ja tiek izpilditi $adi nosacTjumi:

* siifjjuma piegade no transporta lidzekla Iidz noraditajai vietai klienta telpas, kur piegades cela garums nav
lielaks par 50 m no transporta Iidzekla un neatrodas augstak ka 1. stava;
» kopgjais kravas svars neparsniedz 2500 taksacijas svara Kg;
= jakrauSanas laiks parsniedz tai paredzeto laiku, tad iestajas transporta lidzekla dikstave;
= par pargjiem gadijumiem, kas neatbilst augstak rakstitajam, Klientam ir javienojas ar atbildigo tirdzniecibas
parstavi.
Sie nosacijumi attiecas uz pakalpojuma sniegSanu Latvijas teritorija. Par §ada pakalpojuma sanemsanu arvalstis ir
javienojas atseviski.

Krau$ana ar rokam pie nosiititaja:

Pakalpojums tiek sniegts pé&c iepriek$&ja pasiitijuma. Piemérojams tikai visam transporta pavadzimé uzraditajam
svaram.

Pakalpojums ir speka tikai tad, ja tiek izpilditi $adi nosacTjumi:

* shtijuma piegade no transporta lidzekla Iidz noraditajai vietai klienta telpas, kur piegades cela garums nav
lielaks par 50 m no transporta lidzekla un neatrodas augstak ka 1. stava;

» s{itjuma viens iepakojums nav smagaks par 30 kg bruto un apjoms nav lielaks par 50 taksacijas svara kg;

» kopgjais kravas svars neparsniedz 2500 taksacijas svara Kg;

= Jakrausanas laiks parsniedz tai paredzg&to laiku. tad iestajas transporta lidzekla dikstave;

» Par par§jiem gadijumiem, kas neatbilst augstak rakstitajam, Klientam ir javienojas ar atbildigo tirdzniecibas
parstavi.

Sie nosacijumi attiecas uz pakalpojuma sniegSanu Latvijas teritorija. Par $ada pakalpojuma sanemsanu arvalstis ir
javienojas atseviski.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Satljumu atgrieSana:
Pakalpojums tiek sniegts péc ieprieksgja pasttijuma. Nosititajam javeic sttfjuma iepakoSana un marke&sana atbilstosi
DB Schenker pakalpojumu sniegsanas noteikumiem.

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERTfull load kravu savaksana

Masina tiek padota uz krauSanos darba diena, darba laika, ja vien nav cita vieno$anas. Uz noradito siitijuma
panemsanas laika sakumu siitijumam ir jabiit pilnigi sagatavotam nosttisanai.

Masinai ierodoties ickrauSanas vieta, Soferis nodroSina pieeju kravas telpai atkariba no krauSana veida (no
aizmugures, no sana vai augsas). Soferis piedalas pie krauanas, dodot norades par kravas izvietojumu treileri. Preces
iekrauSanu treilerT nodro$ina nosutitajs.

Nosiititdjs ir atbildigs par kravas nostiprinasanu. Kravas nostiprinasana var tikt uzticéta Soferim, piedaloties nosiititaja
parstavim, kas vajadzibas gadijuma dod instrukcijas par stiprinasanas vietam.

Sutijums var netikt pienemts transportésanai, ja:

= tas neatbilst noraditajiem parametriem,

*  sUt[jums nav markéts

= precu iepakojums rada Saubas par kravas saglabasanu transport€Sanas laika;

=  kravas vienibu skaits nesakrit ar pavaddokumentos noradito vai kravas apjoms atSkiras no pasitijuma
noradita.

Autovaditagjam nav japarbauda kravas satura atbilstiba pre¢u pavadzimei — rékinam vai citiem pavaddokumentiem.
Autovaditajam nav japaraksta precu vertibu saturosi pavaddokumenti.

Nododot kravu parvadasanai, nosiititajam ir pienakums aizpildit un nodot Soferim rokas kravas transport€Sanas
pavadzimi (CMR; PPR) 5 eksemplaros. Pargjie dokumenti, ja tadi ir stingri japiestiprina pie sttljuma atbilstoSi
adresatam.

Muitas kravas parvadajuma gadijuma, nosiititdjs nodroSina attiecigo pavaddokumentu paketi saskana ar
nosititaja/san€meja valsts likumdosanu un nodod to Soferim rokas.

1.6 KRAVU PIEGADE
DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium un DB SCHENKERparcel kravu piegade

Piegades tiek nodroSinatas uz noradito adresi darba dienas no 8.00. Iidz 18.00. Sanémgjam ir jabut pieejamam Saja
laika noraditaja adrese. Ja tas nav iesp&jams, siittjumam tiks veikta atkartota piegade uz nosiititaja rékina. Ja veicot
atkartoto piegadi, sanéméejs neatrodas piegades adresg, krava tiks atgriezta nosiititajam uz nosutitaja rékina.

Atkartotas piegades gadijuma tiks piemérota piemaksa (skatit sadala PIEMAKSAS).

Pienemot kravu no Sofera, klientam japarbauda siitijuma atbilstiba transporta pavaddokumentos noraditajam
(iepakojumu skaits, stavoklis, mark&jums). Piezimes par konstatétajam neatbilstibam janorada transporta pavadzime
vai viedtalruni, janorada pilns vards un uzvards un japarakstas.

Sanémgjs nedrikst nepamatoti aizkavet autovaditaju, pret&ja gadijuma tiks aprékinata dikstaves maksa.

Sanemot muitas statusa kravu, sanémeéja pienakums ir nodrosinat kravas pavaddokumentu iesniegsanu muitas iestadg,
saskana ar sanémgéjvalsts speka esosas likumdosanas prasibam.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Piegades privatpersonam:

Piegades tiek nodrosinatas uz noradito adresi darba dienas no 8.00. lidz 18.00. Sanémg&jam ir jabut pieejamam Saja
laika noraditaja adres€. Pasititijuma noteikti ir jabiit uzraditam sanéméja kontakttalrunim. Ja piegade nebis iesp&jama,
sttfjums tiks atgriezts kravas nosititajam uz nosutitaja rékina. Papildus tiek piemé&rota piemaksa, saskana ar sadalu
PIEMAKSAS. Piegades péc darba laika vai brivdienas ir par papildus samaksu, kura tiks aprékinata bez ieprieksgja
bridinajuma.

Sanemot stitjumu, kravas san@mejam japarakstas un janorada pilns vards un uzvards transportéSanas pavadzime vai
viedtalruni.

DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERSsystem premium:

Sttfjumi kas ir <4500 kg taksacijas svara Latvijas teritorija tiek piegadati lidz €kas ,,durvim” ar paleSu ratiniem.
Kravas masinu lifta celtsp&ja 1000 kg.

Sutfjumi, kas ir > 4500 kg taksacijas svara tiek piegadati ar treileri bez lifta un paleSu ratiniem. Par papildus samaksu
iesp&jams nodrosinat piegadi ar liftu sttfjumiem > 4500 kg taksacijas svara, par to iepriekS vienojoties ar atbildigo
tirdzniecibas parstavi.

Sttfjumu piegade, ievedot kravu ar palesu ratiniem klienta telpas vai kravas ieneSana ar rokam iespg&jama tikai
ieprieks$ vienojoties un, ja pasiitijuma noradits ,,ievest kravu ar palesu ratiniem” vai ,,nepiecieSsama roku krausana”

Ja sttijums tiek ienests ar rokam, uz transportéSanas pavadzimes Vai viedtalruni sanémé&jam javeic ieraksts ,,nests ar
rokam”, jauzraksta savs vards, uzvards un japarakstas. Ja stitijums tiek ievests ar paleSu ratiniem, uz transportéSanas
pavadzimes vai viedtalruni san@mgejam javeic ieraksts ,,ievests ar palesu ratiniem”, jauzraksta savs vards, uzvards un
japarakstas. Samaksa par $o pakalpojumu tiks aprekinata saskana ar cenradi par stittjuma pilnu taksacijas svaru.

Kravas ieveSana klienta telpas ar paleSu ratiniem:
Pakalpojums tiek sniegts peéc ieprieksgja pasiitijuma. Piem&rojams tikai visam transporta pavadzimé uzraditajam
Svaram.
Pakalpojums ir speka tikai tad, ja tiek izpilditi $adi nosacTjumi:
* sifjjuma piegade no transporta lidzekla Iidz noraditajai vietai klienta telpas, kur piegades cela garums nav
lielaks par 50 m no transporta lidzekla un neatrodas augstak ka 1. stava;
= kopgjais kravas svars neparsniedz 2500 taksacijas svara kg;
* jakrauSanas laiks parsniedz tai paredz&to laiku, tad iestajas transporta lidzekla dikstave;
* par pargjiem gadijumiem, kas neatbilst augstak rakstitajam, Klientam ir javienojas ar atbildigo tirdzniecibas
parstavi.

Sie nosacijumi attiecas uz pakalpojuma sniegianu Latvijas teritorija. Par §ada pakalpojuma sanemsanu arvalsts ir
javienojas atseviski.

Kraus$ana ar rokam pie sanemeja:

Pakalpojums tiek sniegts péc iepriek$€ja pasiitijuma Piemérojams tikai visam transporta pavadzimé uzraditajam
Svaram.

Pakalpojums ir speka tikai tad, ja tiek izpilditi $adi nosacijumi:

» shtijuma piegade no transporta lidzekla lidz noraditajai vietai klienta telpas, kur piegades cela garums nav
lielaks par 50 m no transporta Iidzekla un neatrodas augstak ka 1. stava;

* shtfjuma viens iepakojums nav smagaks par 30 kg bruto un apjoms nav lielaks par 50 taksacijas svara kg;

» kopgjais kravas svars neparsniedz 2500 taksacijas svara kg;

» Ja krauSanas laiks parsniedz tai paredzeto laiku. tad iestajas transporta lidzekla dikstave;

» Par pargjiem gadijumiem, kas neatbilst augstak rakstitajam, Klientam ir javienojas ar atbildigo tirdzniecibas
parstavi.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Sie nosacijumi attiecas uz pakalpojuma sniegSanu Latvijas teritorija. Par §ada pakalpojuma sanemsanu arvalstis ir
javienojas atseviski.

Satljumu atgrieSana/ atteik§anas no satijuma:

Ja sanemot sttfjumu sanémeéjs nolemj preci atgriezt nosutitadjam, sanémejs norada atgrieSanas iemeslu transporta
pavadzime vai viedtalruni, norada pilnu vardu, uzvardu un parakstas.

Ja lemums par preces atgrieSanu tiek pienemts, kad Soferis jau atstajis piegades vietu, siitfjuma atgrieSana japasiita
saskana ar pakalpojumu pasiitisanas noteikumiem.

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERfull load kravu piegade:

Piegades tiek nodrosinatas uz noradito adresi darba dienas no 8.00. lidz 18.00 vai jebkura cita laika ieprieks par to
vienojoties, bet par ko tiek piemérota piemaksa — piegade konkréta laika loga (skatit sadala PIEMAKSAS).
San€mgjam ir jabut pieejamam $aja laika noraditaja adresg.

Treilera atvér$anu un stiprindjumu nonemsanu nodro$ina Soferis, piedaloties parstavim no sanémgja puses.
Kravas izkrau$anas procesu nodrosina kravas sanémgjs.

Pienemot kravu no Sofera, klientam japarbauda siitijuma atbilstiba transporta pavaddokumentos noraditajam
(iepakojumu skaits, stavoklis, mark&ums). Piezimes par konstatétajam neatbilstibam janorada transporta pavadzimé
vai viedtalruni, janorada pilns vards un uzvards, japarakstas un janodod transporta pavadzimes 2 eksemplarus Soferim.
Muitas kravas parvadajuma gadijuma, sanéméjs nodroSina attiecigo pavaddokumentu iesniegSanu muitas iestadgs,
kravas izkrauSanu saskana ar tas valsts likumdoSanu.

1.7 KRAVAS PAVADDOKUMENTI
DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium un DB SCHENKERparcel pavaddokumenti

Kravu savak$anai un piegadei tiek izmantotas tikai elektroniskas transporta pavadzimes, ko kravas nosutitajs un
sanémgejs paraksta Sofera viedtalruni.

Klientam (pakalpojuma pastitajam) ir nepiecieSams rakstiski vienoties ar saviem klientiem un piegadatajiem par
elektronisko dokumentu un parakstu lietojumu kravu transporté$ana, jo likumdoSana par precu piegades dokumentu
noformé&Sanu elektroniski pieprasa starp pusém (precu nosititdjs un San€mejs) noslégt rakstveida Iigumu par
elektronisko datu apmainu un tas formatu. Lidz ar to precu nosititadjam un precu sanéméjam ir janoslédz atsevisks
ligums attieciba uz elektronisko datu apmainu par precu piegadi.

Elektroniskie piegades apstiprinajumi (ePOD) pieejami e-Schenker sisttma 6 ménesus. Klienta atbildiba ir pasam
veikt dokumentu arhivaciju savam vajadzibam lidz §i perioda beigam.

ePOD par siitijumiem, kuru piegade ir veikta 7 méneSus I1idz 5 gadus atpakal, var sanemt no SIA Schenker arhiva.
Cenas pakalpojumu opcijam noraditas sadala PIEMAKSAS.

Pavaddokumentu nosiuitiSana:
Jebkurs pavaddokuments (Precu pavadzime — rékins, pilnvaras, lizinga dokumentacija u.c.) stingri japiestiprina pie
siitijuma atbilstosi adresatam (vEélams ievietot A4 formata plastikata kabatina).

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Muitas dokumenti (tranzita un eksporta) — jaievieto atseviska aploksng, uz aploksnes janorada “muitas dokumenti” un
janodod Soferim rokas.

Pavaddokumentu atgrieSana:
Pakalpojums spéka tikai p&c ieprieksjas vienoSanas un ja pasiitijuma veikta atzime piem. ,,atgriezt PPR”.

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERfull load pavaddokumenti:

Nododot kravu parvadasanai nosiititdjam ir pienakums aizpildit un nodot Soferim rokas kravas transportéSanas
pavadzimi (CMR;PPR) 5 eksemplaros. Pargjie dokumenti, ja tadi ir stingri japiestiprina pie sttijuma atbilstosi
adresatam.

Muitas kravas transportéSanas gadijuma, nosttitajs nodroSina attiecigo pavaddokumentu paketi saskana ar
nosutitaja/sanémeja valsts likumdosanu.

Sanemot muitas statusa kravu, san€meja pienakums ir nodrosinat kravas pavaddokumentu iesnieg§anu muitas iestadé
un kravas izkrausanu saskana ar sanémgjvalsts spéka esosas likumdosanas prasibam.

1.8 PARVADAJUMOS IZMANTOTIE TRANSPORTA LIDZEKLI

Starptautiskajos kravu parvadajumos izmantotie transporta lidzekli un to aprikojums

Starptautiskajos kravu parvadajumos parsvara izmanto transportlidzeklu sastavus ar 92 m3 aizkaru tipa puspickabém.
IekrauSana iesp&jama no aizmugures, saniem vai no augsas.

Puspiekabes aprikotas ar kravas stiprinaSanas siksnam. Pretslides gumijas paklaji, sttri§i un ADR (bistamo kravu
parvadajumi) aprikojums ir pieejams péc ieprieks€ja pieprasijuma, noradot to pasiitijuma.

Ar GPS novérosanas iekartam aprikotas 97% puspiekabes.

P&c speciala pieprasijuma var tikt izskatita cita veida transportlidzeklu izmantoSana kravu parvadajumiem, pieméram,
refrizeratora puspiekabe, atverta platforma u.tml.
Iek$zemes kravu parvadajumeos izmantotie transporta Itdzekli un to aprikojums

SIA Schenker parvadajumiem pa Latviju izmanto parsvara kravas masinas, kuru pilna masa parsniedz 7 tonnas.
Saliktos satfjumus Iidz 4500 kg taksacijas svara nodro$inam ar automas$inam, kuras aprikotas ar kravas
pacelSanas/nolaiSanas liftu, kravas nolaiSanai (vienas vienibas maksimalais bruto svars 1400 kg, sttijuma izméri
nedrikst parsniegt platums 1,8m, garums 2,4 m, augstums 2,2 m) un pacel$anai no zemes (vienas vienibas
maksimalais bruto svars 1000 kg, sGtljuma izmé&ri nedrikst parsniegt platums 1,8m, garums 2,4 m, augstums 2,2 m).
Iekszemes kravu parvadajumos arT tiek izmantoti transporta lidzeklu sastavi ar 92 m3 aizkaru tipa puspiekab&m.
lekrauSana iesp&jama no aizmugures, saniem vai no augsas.

Puspiekabes aprikotas ar kravas stiprinaSanas siksnam. Pretslides gumijas paklaji, sttriSi un ADR (bistamo kravu
parvadajumi) aprikojums ir pieejams pec iepriek$&ja pieprasijuma, noradot to pasiitijuma.

Ja kravu virs 4500 kg taksacijas svara parvadajumiem nepiecieSama automasina ar kravas liftu, tad ieprieks javienojas
par papildus izmaksam.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Katra transporta vieniba aprikota ar GPS raiditaju, paleSu ratiniem un min. divam stiprinajumu siksnam.
Par specialiem stiprinagjumiem, papildus kravéju, izkrausanas tehniku un nestandarta piegades noteikumiem javienojas
ieprieks.

Katru gadu, pavasari Latvijas valsts celi nosaka ierobezotu transporta kustibu uz valsts grantStajiem celiem, ar
informaciju sikak var iepazities Latvija auto celi majas lapa:
http://lvceli.lv/wp-content/uploads/2017/01/Majas_lapai_2016-3.pdf

Ja piebraukSanu pie klienta ierobezo kravas autotransporta masas ierobezojuma zime (pagaidu vai pastaviga zime),
tad klientam jasazinas ar preCu sanémgju un javienojas par specialu piegadi, kad sanémgéjs organize pre¢u sanemsanu
pie lieguma zimes. Ja tomér klients nebiis vienojies ar savu klientu, un prece tiks ieplanota/ieckrauta uz piegadi, un
kravu nebiis iespgjams piegadat noraditaja adresg, ka ari trauc€s autovaditajam turpinat piegades citiem sanémeéjiem,
SIA Schenker patur iesp&ju preci par papildus izmaksam uz klienta rékina atgriezt tuvakaja SIA Schenker terminala.
Ja klients v€las piegadat kravu ar transporta lidzekli, kura pilna masa neparsniedz 7 tonnas lieguma zona, tad par
transporté$anas cenu javienojas atseviski.

1.9 KRAVU IEKRAUSANAS/IZKRAUSANAS LAIKS, DIKSTAVES

DB SCHENKERpart load un DB SCHENKERTfull load starptautiskie kravu parvadajumi

Automasinas vaditajs péc ieraSanas noraditaja adresé inform& Klientu par transporta gatavibu krausanas darbu
uzsaksanai. Ja krausanas darbu vai dokumentu forméSanas laiks parsniedz atlauto laika limitu, tad Klientam transporta
pavadzimé (CMR) janorada vai jalauj noradit transportlidzekla ierasanas laiku un krausanas darbu pabeigsanas laiku.
Dikstaves gadijuma, tiks izstadita maksa par dikstavi.

Atveletais laiks kravas iekrausanai, piegadei un dokumentacijas apstradei:

Starptautiskajos parvadajumos iekrauSanai un izkrausanai saliktam kravam (LTL) paredzets:

ES statusa kravam 2+2 stundas
EEZ teritorija parvadajot tranzita kravas: 3+3 stundas
Parvadajumos uz/no NVS valstim 3+24 stundas (EEZ/NVS pusg attiecigi)

Starptautiskajos parvadajumos iekrauSanai un izkrauSanai pilnam kravam (FTL) paredzéts:

ES statusa kravam 6+6 stundas
EEZ teritorija parvadajot tranzita kravas 24+24 stundas
Parvadajumos uz/no NVS valstim 24+48 stundas (EEZ/NVS pusg attiecigi)

Dikstaves maksas:
Starptautiskajos parvadajumos, parsniedzot iekrauS$anai un izkrausanai atveleto laiku, tiks piemérota dikstaves maksa:

ES statusa kravam 17,00 EUR/h, bet ne vairak ka 150 EUR par 24 h periodu
EEZ teritorija parvadajot tranzita kravas 150,00 EUR par 24 h periodu
Parvadajumos uz/no NVS valstim 150,00 EUR par 24 h periodu

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium, DB SCHENKERparcel DB SCHENKERpart load
un DB SCHENKERTfull load - vietgjie kravu parvadajumi

Automasinas vaditajs pec ieraSanas noraditaja adresé inform& Klientu par transporta gatavibu krauSanas darbu
uzsakSanai. Ja krauSanas darbu vai dokumentu formeSanas laiks parsniedz atlauto laika limitu, tad Soferis uz
transporta pavadzimes (DWB) vai viedtalruni norada krausanas uzsakSanas un pabeigSanas laiku. Klients ar savu
parakstu to apliecina. Dikstaves gadijuma, tiks izstadita maksa par dikstavi.

TransportéSanas cena tiek ieklauts sekojoss kravas iekrausanas/izkrauSanas laiks pie klienta:

ja sttjuma taksacijas svars ir 1idz 100 kg: 15 min
ja sttfjuma taksacijas svars ir no 101- 2500 kg: 30 min
ja sittjuma taksacijas svars ir no 2501 Iidz 10000 kg: 1 stunda
ja stitljuma taksacijas svars ir virs 10001 kg: 2 stundas
Sekojoss muitas formalitasu kartosanas laiks: 1 stunda

Ja tiek parsniegti augstak minétie termini, tiek aprékinata kompensacija par transporta Iidzekla dikstavi:

transporta lidzeklis ar kravas liftu: 17,00 EUR/h. min. 17,00 EUR,;
puspiekabe, treileris ar vilcgju: 26,00 EUR/h. min. 26,00 EUR
puspiekabe, treileris (bez vilcgja): 60,00 EUR diena. min. 60,00 EUR

Ja kravas taksacijas svars ir [idz 100 kg, tad dikstave tiek aprekinata — 3,00 EUR par katram
parsniegtajam 10 min.

1.10 UZGLABASANA TERMINALA

Transporté$anas cena tiek ieklauts sekojoss kravas uzglabasanas termins:

Krava var tikt uzglabata terminala vai pagaidu uzglabasanas zona (PMD) 1. (pirmo) darba dienu (kravas ienakSanas
diena ir 1. (pirma) darba diena, ja krava ienak terminala lidz 10:00).

Ja tiek parsniegts augstak minétais termins, tiek iekaseta maksa par precu uzglabasanu terminala vai PMD zona:

1,50 EUR/100kg taksacijas svara diena, minimums 15,00 EUR par dienu .

PMD uzglabasanas gadijuma. ja 15 kalendaro dienu laika no kravas importa briza nav sanemts rikojums no klienta par
talakajam darbibam ar kravu. tai tiek pieméroti LR likumdosana noteiktie pasakumi un tiek aprékinats uzglabasanas
tariffs: 1,70 EUR par 100kg taksacijas svara par dienu, minimums 17,00 EUR par dienu.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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1.11 PIEMAKSAS
Degvielas piemaksa

» Degvielas piemaksa ir procentuala piemaksa, ko SIA Schenker pievieno pie transportésanas cenas.

= Degvielas piemaksa tiek pievienota transportésanas cenai — DB SCHENKERSsystem, DB SCHENKERsystem
premium un DB SCHENKERparcel.

= Degvielas piemaksa tiek pievienota tikai transporté$anas cenai un rékina tiek noradita atseviski.

Degvielas piemaksas aprékins:

Degvielas piemaksa tiek aprékinata, vadoties péc Pasaules autotransporta organizacijas (IRU) ménesa vidgja
dizeldegvielas cenas indeksa (World Road Transport Organization | IRU diesel price monitor) -
https://www.iru.org/resources/tools-apps/fuel-prices/country?countryid=LV

Degvielas procentuala piemaksa tiek aprékinata ménesa pédgja datuma un ir speka visu nakamo kalendaro ménesi.
Noteikta degvielas piemaksas minimala robeza 5%, kas ir spéka Iidz degvielas cenas limenim ~ 0,95 EUR/L.

Ar aktualo degvielas procentuala piemaksu Jus variet iepazities: http://195.13.196.40/info/

Kravas savakSanai un/vai piegadei Latvija, noteikta laika loga (ne mazak ka 2 stundas) tiek piemérota
piemaksa §ada apmera:

Kravas taksacijas svars Piegade/savaksana
konkreta laika loga |

Lidz 100 kg 10,00 EUR

101 — 10 000 kg 15,00 EUR

PPR un pavaddokumenti:
Cena par pavaddokumentu (PPR) atgriesanu — 20,00 EUR ménes, atgrieSana notiek 1x ménesi.

Samaksas kontrole piegades bridi (COD):
Cena — 30,00 EUR par sttfjumu.

Pazinojums pirms piegades (Pre notice):
Cena — 7,00 EUR par siitijumu.

Starptautiskie kravu parvadajumi:

Piegade konkréta datuma (Fix day delivery):

Piegade konkréta datuma cena — 15,00 EUR par siitijumu.

Piegade konkréeta datuma Iidz 10:00 cena — 50,00 EUR par sttijumu.
Piegade konkréta datuma Iidz 13:00 cena — 30,00 EUR par siitijumu.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Piegade konkréta datuma péc vienosSanas ar sanéméju cena (Fix day to be agreed):
Cena — 20,00 EUR par sttijumu.

Piegade konkréta datuma DB SCHENKERsystem premium produktam:
Piemaksa par piegadi konkréta datuma Iidz 10:00 cena — 45,00 EUR par sttijumu.
Piemaksa par piegadi konkréta datuma lidz 13:00 cena — 25,00 EUR par sttijumu.

Vietgjie kravu parvadajumi:

Piegade konkreta datuma (Fix day delivery):

Piegade konkréta datuma cena — 10,00 EUR par siitijumu.

Piegade konkréta datuma Iidz 10:00 cena — 40,00 EUR par siittjumu.
Piegade konkréta datuma lidz 13:00 cena — 20,00 EUR par siitijumu.

Piegade konkréta datuma péc vienosanas ar sanéméju cena (Fix day to be agreed):
Cena — 15,00 EUR par sttijumu.

Piegade konkréta datuma DB SCHENKERsystem premium produktam:
Piemaksa par piegadi konkréta datuma lidz 10:00 cena — 35,00 EUR par siitijumu.
Piemaksa par piegadi konkréta datuma Iidz 13:00 cena — 20,00 EUR par sttijumu.

Piemaksa par bistamo kravu (ADR) transportéSanu:

Bistamu preéu parvadasana tick piedavata DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium, DB
SCHENKERpart load un DB SCHENKERfull load produktiem, un konkrétas valstis var tikt ierobezota kombinacija
ar iesp&ju Piegade konkreta datuma (Fix day) ka arT uzglabasanu terminalos brivdienas.

ADR nav apvienojams ar piegadi konkréta datuma (Fix day):PL, BY, UA, FI, Benelux, CZ, RO, TR, HU, BG, SI, SK,
GR, HR, MK, RS, BA, MO

Transportésanai netiek pienemtas ADR 1. un 7. klases preces. Visu pargjo ADR klasu preces transportésanai tiek
pienemtas, tikai ieprieks rakstiski saskanojot to ar SIA Schenker;

Par precu iepakosanu, markg&Sanu un bistamo precu deklaracijas aizpildiSanu atbilstoS$i normativajam prasibam ir
atbildigs nosutitajs.

Bistamo prec¢u (ADR Kka ar1 ierobeZoto daudzumu - LQ) transportesanas tarifi, EUR par sitijjumu:

GB, IE, FR, NL, BE, AT, DE, IT,
Taks. svars kg DK ES, PT, CH, SE, FI, NO, TR, RU PL, CZ, SK, SL, RO, HU, BG LT, EE LV
1-2500 125 90 60 25 10
2501-24000 15 % no siitljuma cenas, minimums 90,00 EUR 20

Piegades noteikumu maina:
Piegades noteikumu maina — 30,00 EUR par siitijumu.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
1/Sch-50

22


mailto:lv.sm.sales@dbschenker.com

Schenker SIA
Katlakalna iela 11c
Talrunis: +371 67800087

E-pasts: lv.sm.sales@dbschenker.com D B Sc H E N K E R
www.dbschenker.lv
=

Fakss: +371 67800047
LV-1073 Riga/Latvija

Informacijas maina rekina:
Maksataja, adreses u.c. informacijas maina rékina — 5,00 EUR par rékinu.

CMR aizpildiSana:
CMR sagatavoSana un izdrukasana — 10,00 EUR par stitfjumu.

TransportéSanas pakalpojuma pasiitiSana, izmantojot veidlapu vai e-pastu:
Parvadajumu pasitiSana notiek elektroniski, izmantojot e-Schenker web pasiitijumu
https://eschenker.dbschenker.com.

Ja klients pakalpojuma pasttiSanai vélas izmantot veidlapu, maksa — 10,00 EUR par sttfjumu.

Piemaksa par atkartotu savaksSanu/piegadi:

LV teritorija DB SCHENKERsystem — 50% no siitjuma cenas, Eiropas kravam DB SCHENKERsystem, DB
SCHENKERsystem premium un DB SCHENKERparcel — par katru gadijumu izmaksas tiks aprékinatas atseviski.
Piemaksa par nepilnigu informaciju pasatijuma:

Piemaksa — 5 EUR par DB SCHENKER system, DBSCHENKERpremium DB SCHENKERparcel, DB
SCHENKERpart load, DB SCHENKERfull load stitjjumu, ja pasttijuma noradita nepareiza vai nepilniga adrese, nav
noradita kontaktpersona, telefona nr., preces apraksts.

Piemaksa tick izstadita papildus aprékinatajiem tieSajiem zaud&umiem, ko izraisTjusi nepinigi sniegta informacija.

Piemaksa par nepareizi noraditu kravas vietu skaitu, kravas bruto svaru, izmériem vai apjomu com/ldm:
Piemaksa — 25 EUR par DB SCHENKER system, DBSCHENKERpremium satijumu — starptautiskajiem kravu
parvadajumiem.

Piemaksa — 10 EUR DB SCHENKERSsystem — vietgjiem kravu parvadajumiem.

Piemaksa DB SCHENKERpart load, DB SCHENKERTfull load stitijumam katra gadijuma tiks aprékinata atseviski.
Piemaksas tiek izstaditas papildus transport€Sanas cenai. TransportéSanas cena lielaka taksacijas svara gadijuma tiks
parrekinata atbilstosi lielakajam taksacijas svaram.

Pasiitijuma atcel§anas maksa:

DB SCHENKERparcel, DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERsystem premium:
Bez maksas - ja savakSanas process vél nav sacies;

Radusos izmaksu apmeéra - ja savaksanas process ir sacies.

Katra gadijuma izmaksas tiks aprékinatas atseviski.

DB SCHENKERpart load, DB SCHENKERfull load:

CIS valstis 48h ieprieks — bez maksas; 24h iepriek§ 10% no transportéSanas fakta cenas, min 150EUR

EU valstis 24h ieprieks — bez maksas; vélaka laika 10% no transportéSanas fakta cenas, min 150EUR
Latvijas teritorija 24h ieprieks — bez maksas; vélaka laika 25% no transportésanas fakta cenas, min 50EUR
Par jau sniegto pakalpojumu izmaksam klientam tiek izrakstits rekins.

Satljumu $kiro$ana terminala:
Sutfjumu SkiroSana terminala notiek transport€Sanas iepakojumu Iiment péc ieprieks€jas vienoSanas un pasitijuma.
Sttfjumu Skirosanas maksa — 3,00 EUR par 1 m3, minimums 3,00 EUR par sttijumu.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Kravu markeSana:

Visam precém jabiit iepakotam, lai transporté$anas laika tas biitu pasargatas no fiziskas ietekmes. PlistoSam precém
un Skidrumiem jabiit iepakotiem kasteés ar putuplasta pildijumu, tam jabut marketam ar attiecigam zimém. Ja
iepakojumi neatbilst standarta parametriem, DB Schenker neuznemas atbildibu par sttijumu nogadasanu laika un ta
saglabasanu. Sttijums var netikt pienemts transporté$anai, ja tas nav mark@ts, ta iesainojums rada $aubas par stitfjuma
saglabasanu transportéSanas laika. leprieks lietotas kastes ar maldinoSu mark&umu transportéSanai netiek pienemtas.
Katrai transportéSanas vienibai ir jabiit marketai. Mark&juma obligati janorada: pilna kravas sanéméja adrese,
ieklaujot pasta kodu un €kas numuru; pilna kravas nosiititaja adrese un kontakttalruna numurs; specialas instrukcijas
(piem., uz §1 iepakojuma drikst kraut virsa citu Epll u.t.t.). Ja krava nav atbilstosi marké&ta, tad SIA Schenker veic
markesanu uz klienta rékina.

Maksa par mark&jumu — 0,30 EUR par vienu mark&umu, minimums 5,00 EUR par sttfjumu.

Kravas paletizéSana terminali:

Paletes aptisana ar plévi 1,00 EUR par 1 pll
EUR palete (ar EUR standarta mark&jumu) 5,50 EUR par 1 pll
EUR izméra palete (bez EUR standarta mark&juma) 2,50 EUR par 1 pll

Par pakalpojumu ieprieks ir javienojas atseviski.

Kravas ieveSana klienta telpas ar paleSu ratiniem:

Kravas sanemsana vai ieveSana klienta telpas ar palesu ratiniem — EUR 8,00 par taksacijas svara tonnu, min EUR
3,00. Piemérojams tikai visam transporta pavadzimé&s uzraditajam svaram. Pakalpojums tiek sniegts pec ieprieks€ja
pasitijuma.

Kravas kraus$ana ar rokam klienta telpas:
Krau$ana ar rokam pie sanémgéja vai nosititaja — EUR 20,00 par taksacijas svara tonnu, min. EUR 5,00. Piem&rojams
tikai visam transporta pavadzimés uzraditajam svaram. Pakalpojums tiek sniegts p&c ieprieks$€ja pasttijuma.

Kravu agentéSana:
Agenta pakalpojumi — 15,00 EUR par sttijumu.
Piegade privatpersonai - DB SCHENKERsystem, DB SCHENKERparcel produktiem

Piemaksa par piegadi Zviedrija privatpersonai vai uz adresi, kas ir privatmaja vai daudzdzivoklu maja (EUR
par siitijumu) DB SCHENKERSsystem:

1-29 kg 24.00
30-59 kg 31.00
60-199 kg 44.00
200-999 kg 60.00

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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SCHENKER

DB

Piemaksa par sikpakas piegadi privatpersonai (EUR par siitijumu):

AT BE BG CH CZ DE DK ES Fi FR GB
5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 10,70 5,12 5,12
GR HU IE IT NL NO PL PT RO SI SK
5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12 5,12

Piemaksa par piegadi Zviedrija privatpersonai vai uz adresi, kas ir privatmaja vai daudzdzivoklu maja (EUR

par sitijumu) DB SCHENKERparcel:

1 kg 12
3 kg 13
5 kg 15
7 kg 18
9 kg 20
12 kg 23
15 kg 26
20 kg 32
30 kg 36
40 kg 42
60 kg 54
80 kg 67
99 kg 81

Ja vienas vienibas svars parsniedz 30 kg, tieck piem&rota piemaksa par krausanu — 30,00 EUR stunda, min 55,00 EUR
Piemaksa par krausanu tiek piemérota ari gadijuma, ja sanémgjs ladz Sofera palidzibu krausana.

Piemaksa par papildus iepakojumu DB SCHENKERparcel (EUR par iepakojumu):

AT BE BG CH (074 DE DK ES FR GB GR
10,00 7,60 18,50 19,80 7,75 4,50 9,73 17,57 9,87 10,52 17,57
HU IE IT NL NO PL PT RO SI SK
14,30 18,45 13,55 7,53 19,78 7,80 17,57 18,45 13,82 13,82

ePOD sanemsana no SIA Schenker arhiva:

Cena — 15,00 EUR par ePOD.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Piemaksa par kravas savakSanu un piegadi Latvijas talajos regionos (Remote surcharge):

Latvijas talo regionu pasta kodu saraksts (LV):

DB

SCHENKER

3275 3477 3480 3484 3487 4301 4342 4344 4348 4350
4352 4354 4359 4501 4561 4567 4570 4577 4580 4588
4590 4595 5208 5228 5444 5601 5651 5660 5662 5664
5666 5668 5676-5677 | 5680-5681 | 5684-5685 | 5692-5693 5695 5704 5711 5717
5719 5722 5725-5726 | 5739-5740 5742 5748

0 — 500 tax kg — 5,00 EUR par sitijumu

501 — 1500 tax kg — 7,00 EUR par siitfjumu
1501 — 2500 tax kg — 10,00 EUR par siitfjumu
2500 — 4500 tax kg — 15,00 EUR par siitfjumu.

Pilsétas piemaksa par kravas savaksanu un piegadi (City surcharge):

Pilsétu piemaksu pasta kodu saraksts (LV):

1050 2008 2000 | 2012 | 2015 | 206 |

Cena — 5,00 EUR par siittjumu.

Piemaksa par garo preci DB SCHENKERsystem vietéjiem kravu parvadajumiem:
Cena — 25,00 EUR par sttijumu.

Piemaksa par garo preci DB SCHENKERsystem starptautiskajiem kravu parvadajumiem:
Cena — 25,00 EUR par katru iesaistito/tranzita terminalu saskana ar Schenker transporteSanas planu.

2 NOLIKTAVAS PAKALPOJUMI

Noliktavas pakalpojumi:
Standarta izcenojumi DB SCHENKER noliktavas pakalpojumiem. Lai sanemtu cenu piedavajumu, ladzu,
kontakt&jieties ar logistikas nodalu (tel. 67800073, e-pasts: Iv.dl.rix.logistic@dbschenker.com).

Precu izkrausana un pienemsana noliktava:

Paletizétu kravu izkrauSana

Nepaletizétu kravu izkrausana

Kravu pienemsana noliktavas uzskaites sisteéma
Kravu pienemsana noliktavas uzskaites sistéma

2,80 EUR par 1 EUR vai FIN paleti
4,00 EUR par 1 m3

4,50 EUR par 1 siitijumu

1,50 EUR par 1 artikulu

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Uzglabasana:

Uzglabasana pirms muito$anas darbibu (PMD) zona ** 0,80 EUR par 100 kg, taks. svara/diena

Uzglabasana muitas noliktava 0,36 EUR par 1 EUR pll/diena (max.
H=160cm)

Uzglabasana muitas noliktava 0,54 EUR par 1 FIN pll/diena (max.
H=160cm)

Uzglabasana apkurinama noliktava 0,30 EUR par 1 EUR pll/diena (max.
H=160cm)

Uzglabasana apkurinama noliktava 0,45 EUR par 1 FIN pll/diena (max.
H=160cm)

Uzglabasana neapkurinama noliktava 0,18 EUR par 1 EUR pll/diena (max.
H=160cm)

Uzglabasana neapkurinama noliktava 0,27 EUR par 1 FIN pll/diena (max.
H=160cm)

Precu izsnieg§ana no noliktavas:

Pastitijuma administréSana noliktavas uzskaites sistema 4,50 EUR par 1 pasttijumu

Precu atlase 1,20 EUR par 1 artikulu

Paletiz&tu kravu iekrauSana transporta 2,80 EUR par 1 EUR vai FIN pll

Nepaletizétu kravu iekrausana transporta 4,00 EUR par 1 m3

Kravu paletizeSana un markeSana:

Paletes aptisana ar plévi 1,40 EUR par 1 pll

EUR palete (ar EUR standarta mark&jumu) 7,00 EUR par 1 pll

EUR izmgra palete (bez EUR standarta mark&juma) 5,00 EUR par 1 pll

80x60 cm izméra palete 2,50 EUR par 1 pll

Citi uzdevumi pec atseviska pieprasijuma 20,00 EUR par 1 cilveka stundu

Minimala ménesa rékina summa par noliktavas pakalpojumiem 450 EUR par 1 rekinu

Pakalpojumu snieg§anas noteikumi:

Precu pienemsanas laiks noliktava: no 8:00-16:00 darba dienas.

Precu izsniegSanas laiks noliktava: no 8:00-17:00 darba dienas.

Automasinas/konteinera izkrausana un pienemsana noliktavas uzskaites sisteéma tiek veikta 6 darba stundu laika.
Precu atlasi$ana un izsnieg$ana notiek 2-4 darba stundu laika no pasttijuma sanemsanas briza, atkariba no pasttijuma
apjoma.

Klienta pastitijumi (precu atlasiSana un vietgja transport€Sana) Latvijas teritorija tiek piegadati nakamaja darbadiena,
ja pasttijums sanemts Iidz 12:00.

Papildus informacija / noteikumi:

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
1/Sch-50

27


mailto:lv.sm.sales@dbschenker.com

Schenker SIA
Katlakalna iela 11c
Talrunis: +371 67800087

E-pasts: lv.sm.sales@dbschenker.com D B Sc H E N K E R
www.dbschenker.lv
=

Fakss: +371 67800047
LV-1073 Riga/Latvija

1 pll=1,2 cbm

1EURpll (1,2x 0,8 m)

1FINpll(1,2x1m)

* —noliktava Katlakalna iela 11 C, Riga, LV-1073

** _ pagaidu uzglabasana PMD zona lidz 20 dienam neskaitot kravas ienaksanas dienu.

3 VIETEJO PAKALPOJUMU CENRADIS GAISA TRANSPORTA KRAVAM

DB Schenker Jet Cargo produkti:

DB Schenker JetCargo First — Parvadasanas laiks 1-2 dienas no izlido$anas Iidz ielido$anai galamérka lidosta.

DB Schenker JetCargo Business — Parvadasanas laiks 3-4 dienas no izlidoSanas Iidz ielido$anai galamérka lidosta.
DB Schenker JetCargo Economy — Parvadasanas laiks 8-10 dienas no izlido$anas 1idz ielidosanai galamérka lidosta.

Gaisa kravu transportésana:

Izcenojumi gaisa transporta parvadajumiem DB SCHENKERSKy, saskana ar SIA Schenker piedavajumu.
Lai sanemtu cenu piedavajumu, lidzu, kontaktgjieties ar gaisa transporta nodalu

(tel. 67068803. e-pasts: Iv.dl.rix.air@dbschenker.com)

Lai varétu sakt organizét AVIO kravas transportésanu, lidzu kontaktéties: Iv.dl.rix.air@dbschenker.com

Importa gaisa kravu agentéSana:

Agenta pakalpojumi 0.50% no transportésanas kopgjas
summas vai Min. 15.00 EUR / awb

Servisa nodeva Schenker terminala Min. 15.00 EUR vai 0.08 EUR / kg
Kravu uzglabasana Schenker terminala pirmas tris darba dienas bez maksas
Kravu uzglabasana Schenker terminala péc 0.08 EUR / kg / diena

briva termina beigam

Servisa nodeva lidosta Riga terminala Min. 22.00 EUR vai 0.15 EUR / kg
Pagaidu uzglabasanas deklaracija 10.00 EUR / awb

lidostas Riga terminala

Kravu uzglabasana lidostas Riga terminala 72 stundas bez maksas

Kravu uzglabasana lidostas Riga terminala 0.23 EUR / kg / diena

péc briva termina beigam

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Piemaksa par bistamo (DGR) kravu apstradi lidostas terminala
Piemaksa par vértigo (VAL) kravu apstradi lidostas terminala

Piemaksa par kravu ar kontrol&to temperatiiras rezimu
(COL, PER, PIL) apstradi lidostas terminala

Eksporta gaisa kravu agentéSana:

Gaisa transporta pavadzimes (AWB) izdo$ana

DGD (bistamo kravu) deklaracijas noformésana

Bistamo kravu apstrade

Kravu apstrade lidosta Riga

Kravas drosibas parbaude lidosta Riga

Kravu apstrade Schenker terminala (ekonomiskam servisam)
Kravas dros§ibas parbaude Schenker FRA (ekonomiskam servisam)

Piemaksa par bistamo kravu apstradi lidostas terminala
Piemaksa par veértigo ( VAL ) kravu apstradi lidostas terminala

Piemaksa par kravu ar kontrol&to temperatiiras reZimu
apstradi lidostas terminala

Eksporta gaisa kravu paletizé$ana

Nenoforméto eksporta gaisa kravu uzglabasana lidostas Riga
Terminala

Nenoforméto eksporta gaisa kravu uzglabasana lidostas Riga
terminala péc briva termina

Citi uzdevumi pec klienta atseviSka pieprasijuma

Gaisa kravu piegade:

Piegade Rigas pilséta:
Min.

vairak ka 1000kg

Piegade Latvijas teritorija, arpus Rigas pils€tas robezam:
Min.

vairak ka 1000kg

SCHENKER

38.00 EUR / awb
42.00 EUR / awb

MIN. 20.00 EUR vai 0.11 EUR / kg / diena

17.00 EUR / awb

20.00 EUR / deklaracija

30.00 EUR / awb

12.00 EUR / awb

MIN. 5.00 EUR vai 0.10 EUR / kg
MIN. 15.00 EUR vai 0.08 EUR / kg
MIN. 25.00 EUR vai 8.00 EUR / kravas
vieta

31.00 EUR / awb

30.00 EUR / awb

MIN. 18.00 EUR vai 0.11 EUR / kg / diena
8.00 EUR / palete

24 stundas bez maksas

0.35 EUR /kg/ diena
pé&c vienoSanas

25.00 EUR par kravu vai
0.08 EUR / taksacijas svara kg
p&c vienoSanas

36.00 EUR par kravu
0.10 EUR / taksacijas svara kg
p&c vienoSanas

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka

esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Tranzita kravas piegade Rigas pilséta:

Min. 36.00 EUR par kravu
0.08 EUR / taksacijas svara kg
vairak ka 1000kg peEc vienosanas

Tranzita kravas piegade Latvijas teritorija,
arpus Rigas pilsétas robezam pEc vienoSanas

Sakot no tresas dikstaves stundas tiek piemérota piemaksa 20.00 EUR / stunda

Papildus informacija / noteikumi:

Apjoma svara koeficients gaisa kravu parvadajumiem: 1m3 =167 kg.

Piemers gaisa kravas parvadajumu apjoma svara aprékinasanai:

Formula: L x W x H (cm)120 x 80 x 70 = 67200; 67200 / 6000 = 112kg (apjoma svars).
Par taksacijas svaru izmanto lielako raditaju, salidzinot kravas apjoma svaru un bruto svaru.

4 VIETEJO PAKALPOJUMU CENRADIS JURAS SALIKTO UN PILNO KONTEINERU

KRAVAM

Vietgéjo pakalpojumu cenradis juras salikto un pilno konteineru kravam

DB SCHENKERcomplete — pilnu konteineru parvadasana (for full-container-load shipments (FCL).

DB SCHENKERcombine — salikto kravu konteineru parvadasana (for less-than-container load shipments (LCL).

DB SCHENKERprojects — ipasie sttijumi. kam nepiecieSama speciala uzraudziba; sttjjumi. kas neatbilst standarta
parvadajumu prasibam.

Jiras kravu agentésana:

IZcenojumi juras transporta parvadajumiem DB SCHENKERocean. saskapa ar SIA Schenker piedavajumu. Lai
sanemtu cenu piedavajumu, ladzu, kontakt§jieties ar jiras transporta nodalu (tel. 67207506. e-pasts:
Iv.sm.rix.ocean@dbschenker.com)

Lai varétu sakt organizét JURAS kravas transportéSanu, ltidzu kontakteties: lv.sm.rix.ocean@dbschenker.com

Kravu agentéSana jaras kravam 42.70 EUR par B/L

Komisija par transporta un citu ar to saistito izmaksu segSanu
klienta varda citiem pakalpojumu sniedzgjiem Min. 28.50 EUR vai 2% no
apmaksatas summas

Maksa par konteineru pasizveSanu 21.30 EUR / konteineris

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Originala Juras konosamenta izdoSana
Originala Juras konosamenta izdo$ana saskana ar akreditivu
Kurjeru pakalpojumi B/L nositisanai

Konteineru uzglabasanas un dikstaves izmaksas Rigas osta

Konteineru dikstaves administréSanas maksa
Salikto jiras kravu ( LCL ) apstrade Schenker terminala
,freight prepaid” kravam

Uzglabasana Schenker terminala:

Kravas uzglabasana pirmas Cetras darba dienas
(ieskaitot kravas ienaksanas dienu terminala)
Kravas uzglabasana, sakot ar piekto darba dienu

SCHENKER

28.50 EUR / komplekts

56.90 EUR / komplekts
Saskana ar kurjeru kompanijas
cenradi

Saskana ar attiecigas kugu
Itnijas cenradi
15.00 EUR

MIN. 21.30 EUR
vai EUR 21.30/cbm

bez maksas
Min. 5.00 EUR
vai 5.00 EUR cbm / diena

5 DZELZCELA TERMINALA PAKALPOJUMU CENRADIS

Izcenojumi DB SCHENKER (Railport Riga) dzelzcela terminala pakalpojumiem. Lai sanemtu cenu piedavajumu
pilnam logistikas risinajumam ar piegadi Iidz gala stacijai, lidzu, kontaktgjieties ar Dzelzcela parvadajumu nodalu pa
tel. 67207516, 67800060 vai e-pastu: Iv.dl.rix.rail@dbschenker.com, sniedzot sekojosu informaciju:

Kravu nosaukums;
Muitas kods;
lepakojums;
Apjoms;

Kopgjais svars;
Marsruts.

ocouprLNOE

Ja klients patstavigi veic transporta un ekspedicijas procesa organiz€Sanu un vélas sanemt dalgjus dzelzcela

terminala pakalpojumus.

Krauta konteinera izveSana no ostas un nogadasana uz DB

Schenker Railport Riga teritoriju:

Autotransports (BCT teritorija — DB Schenker, kont. bruto 1idz 25t)

Tranzita deklaracijas noforméSana muitas statusa kravas parveSanai

(MKP 0210 (BCT teritorija) uz MKP 0229 )

Konteineru krausanas operacijas (kont. bruto Iidz 35t):

100.00 EUR par 1 konteineru (20’vai
40’) ja krava nav bistama
30.00 EUR par 1 konteineru (20’vai 40°)

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka

esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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20, 40’ DC,40° HC,40’PW tuksa konteinera parkrausana 25.00 EUR par 1 konteineru/1 operacija
20, 40’ DC,40° HC,40’PW krauta konteinera parkrau$ana 35.00 EUR par 1 konteineru/1 operacija

Vagonu operacijas

1 vagona padosana (Riga precu stacija (094309) -
DB Schenker terminals)

2-5 vagonu grupa
52.50 EUR par 1 vagonu
> 5 vagoniem
262.50 EUR par vagonu grupu
1 vagona nodosana ( DB Schenker terminals —
Riga precu stacija (094309))

2-5 vagonu grupa
52.50 EUR par 1 vagonu
> 5 vagoniem
Vagonu (Iidz 15 m) glabasana 262.50 EUR par vagonu grupu

0,28 EUR par vagonu/1h

Konteineru uzglabasana:

20’ konteinera uzglabasana 2.00 EUR par 1 konteineru/1 diena
40’ DC, 40’ HC, 40’ PW konteinera uzglabasana 4.00 EUR par 1 konteineru/1 diena
11dz 5. dienai bez maksas

Kravas tie§a parkrausana (konteiners, vagons, autotransports):

Mehanizéta krausana (paletes, big-bag u.c.) péc pieprasijuma
Roku krausana pEc pieprasijuma
Kravas parkrausana ar kranu pEc pieprasijuma
Kravas stiprinasana vagona, konteinera pe&c pieprasijuma

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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DB

SCHENKER

6 MUITOSANAS PAKALPOJUMI UN ATSKAISU SAGATAVOSANA

TIR Carnet un CMR noforméSana:
TIR Carnet aizpildiSana un noformésana EMDAS sistema

CMR aizpildisana
Muito$anas pakalpojumi:
Muitas formalitasu kartoSana (MKP 0207, MKP 0240, MKP 0210)

Muitas formalitasu kartosana (citos Latvijas MKP)

Eksporta muitas deklaracijas aizpildisana

Importa muitas deklaracijas aizpildisana

Muitas deklaracijas noformé$ana netiesa parstaviba

Atkartota deklaracijas aizpildiSana (piem. valiitas kursa maina u.c.)

Fiskala parstavja pakalpojumu sniegSana, noslédzot ligumu

Precu pienemsana pagaidu uzglabasana (PUD noformésana
Schenker transportam un ievadisana EMDAS sisteéma)

Pre¢u pienemsana pagaidu uzglabasana un T1 noslégsana
(PUD noform@sana transportam, kas nav Schenker
transports un ievadisana EMDAS sisteéma)

T-1 vai TIR noslegsanu (Schenker transporta izmantoSanas
gadijuma ieklauts cena)

DB SCHENKERSsystem un DB SCHENKERparcel
Suttjumiem, kurus transporte arpus ES robezam, Eiropa tiek
piemérotam maksa par formalitasu kartoSanu uz ne ES valstim

35.00 EUR / viens (1) komplekts

15.00 EUR / viens (1) komplekts

25.00 EUR /viena (1) muitas deklaracija
P&c vienosSanas bet ne mazak ka 30.00EUR
par vienu (1) deklaraciju

15.00 EUR [/ Pirmie tris (1-3) preces kodi.
15.00 EUR par katriem nakamajiem tris (3)
preces kodiem. (Min — 15.00EUR)

15.00 EUR / Pirmie tris (1-3) preces kodi.
15.00 EUR par katriem nakamajiem tris (3)
preces kodiem. (Min — 15.00EUR)

30.00 EUR par vienas (1) muitas
deklaracijas noformésanu netie$a parstaviba
papildus visam izmaksam, kas veidojas
noformgjot vienu muitas deklaraciju

10.00 EUR / lapa

Péc vienosanas par vienu (1) darfjumu
ménest, bet ne mazak ka 200 EUR par vienu
darfjumu

5.00 EUR viena (1) PUD noform&sana

15.00 EUR viena (1) PUD noformé&sana

15.00 EUR / viens (1) tranzita dokuments

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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(attiecas uz Importa sttfjumiem)

Tranzita deklaracija (T-1) parvadajumiem

Tranzita muitas deklaracijas noformesana (T1) ar
SIA “Schenker” galvojumu kravas veértibai Iidz 100 000.00 EUR

Tranzita muitas deklaracijas noformesana (T1) ar
SIA “Schenker” galvojumu kravas veértibai virs 100 000.00 EUR

Tranzita muitas deklaracijas noforme&sana no muitas noliktavas
(T-1) parvadajumiem no MKP 0207 EX-3 kravam

T2L deklaracijas noform&sana (kurjerpasta izmaksas nav ieklautas)
T2F deklaracijas noformésana (kurjerpasta izmaksas nav ieklautas)
Deklaracijas noformés$ana Kravas izves$ana uz laiku

Partikas un veterinara dienesta (PVD) dokumentu sagatavoSana
(PALETEM) (ja ir nepiecie$ams transports uz inspekcijas vietu —
piegades izmaksas un T-1 muitas formalitasu noform&sana

tiek aprékinata atseviski)

Partikas un veterinara dienesta (PVD) dokumentu sagatavosana
(PRECEM) (ja ir nepiecieSams transports Uz inspekcijas vietu —

piegades izmaksas un T-1 muitas formalitasu noformesana
tiek aprékinata atseviski)

PUD deklaracijas labosana EMDAS sistema

A.TR serifikata (precu izcelsmes dokuments) sagatavoSana

Pieteikums EMDAS sistéma muitas iestadém par VAD
anulésanu/labosanu/jaunas deklaracijas izveidosanu
péc klienta pieprasijuma

SCHENKER

50.00 EUR

40.00 EUR / viena (1) muitas deklaracija

P&c vienoSanas, bet ne mazaka ka 55.00
EUR / viena (1) muitas deklaracija

25.00 EUR / viena (1) muitas deklaracija
30.00 EUR / viena (1) muitas deklaracija
50.00 EUR / viena (1) muitas deklaracija

P&c atseviskas vienoSanas

700 EUR / wviena (1) dokumenta

sagatavoSana

15.00 EUR / wviena (1) dokumenta
sagatavoSana — lidz tris (1-3) preces kodiem
30.00 EUR / wviena (1) dokumenta
sagatavos$ana — no tr1s (3) preces kodiem un
vairak

7.00 EUR vienreizgjs PUD labojums
3.00 EUR Katrs nakamais PUD labojums

60.00 EUR / viena (1)
dokumenta sagatavos$ana

25.00 EUR / viena (1) muitas deklaracija
lidz 3 (1-3) preces kodiem

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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Iesp&jama muitas parada aprékins (p&c klienta pieprasijuma)

Muitas brokera komisijas maksa

Muitas procediira — Prefu iznicinasana:
Precu iznicinasanas muitas procediiras noforméSana

Kravas transports uz iznicina$anas vietu

Muitas specialista konsultacija:
Harmonizgetas sistémas precu kodu piemeklesana

Atskai$u sagatavos$ana:

INTRASTAT atskaites

1 precu rékins

DRN + VM atskaites par ievedumu / izvedumu
PVN atskaites par ievedumu/izvedumu
Atzinums par iepakojumu

INTRASTAT atskaite

DRN atskaite

7 KRAVU APDROSINASANA

SCHENKER

40.00 EUR viena (1) muitas deklaracija no 3
preces kodiem un vairak

50.00 EUR vienas (1) muitas deklaracijas
vairakkartgja labosana

10.00 EUR [/ viena (1) muitas deklaracija

Aprekins 1% no muitas maksajumu summa
(Min.-5 EUR)

4000 EUR / krava +
iznicinaSana/utilizacijas izmaksas

preces

Atbilstosi viet€jo piegazu cenradim

5.00 EUR / viens (1) preces kods

5.70 EUR / sutfjums

18.50 EUR / atskaites lapa

50% no INTRASTAT atskaites cenas
50% no INTRASTAT atskaites cenas
25.60 EUR / siitijums

3.00 EUR / 1 rekins + 10.00 EUR par 1
atskaites lapu (1 Ipp - 15 kodi, katra
nakamaja - 30 precu kodi)

30 % no Intrastat ceturksna atskaites cenas.
Ja netiek sniegta Intrastat atskaite, tad DRN
atskaite — 50 EUR

Sadarbiba ar kompaniju ,,AXA Corporate Solutions,, DB Schenker piedava klientiem, veicot papildus kravu
apdro$inasanu, minimizéet riskus un nodro$inat papildus finansu aizsardzibu kravu parvadajuma laika.
Klientu ertibai SIA Schenker var nodrosinat kravu apdroSinasanu zem savas polises:

» visa veida kravam — vispargjam precém, aprikojumam un elektronikai, kravam ar temperatiiras rezimu,

personiskas piederibas precém un citam kravam,;

» gan vietgjiem, gan starptautiskajiem parvadajumiem;

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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* visiem transport€Sanas veidiem — auto, juras, dzelzcela un avio parvadajumiem, ka arT kravu uzglabasanas

laika.

Apdro$inasanas kategoriju paskaidrojums:

1) Aprikojumu vai cita veida preces, ietverot partikas produktus, kam nav nepiecieSams temperatiiras rezims (iznemot

stikla un akmens izstradajumus) — Vispargjas preces.

2) lekartas, majsaimniecibas un cita veida elektroniku un/vai tas komponentus, kas var bit dazada raksturojuma (ta
skaita mobilie telefoni un plansetdatori), jaunas automasinas, jahtas, ka ari plistosas preces — Aprikojums un

DB

SCHENKER

elektronika.
Prémijas
Kategorija Apdrosinasanas kategorijas veids Eiropa (iznemot Arpus Eiropas,
NVS) NVS
1) Vispargjas preces 0,20% 0,30%
2) Aprikojums un elektronika 0,26% 0,34%

Minimala apdrosinasanas prémijas summa — 10.00 EUR par sttijjumu.

Klientu ieguvumi, izmantojot SIA Schenker papildus apdrosinasanas pakalpojumu:

= Izdevigas cenas.

= Kravas apdrosinasana bez summas ierobezojuma un pasu riska — kravu bojajumu gadijuma klients sanems
apdrosinatas kravas vértibas atlidzibu, nevis atlidzibu saskana ar saistosu likumdosanu (LAFF, CMR, Bill of
Lading u.t.t.).

= Atrs un vienkar$s apdrosinaSanas process — klientam ir tikai jaiesniedz SIA Schenker parstavim visa

nepiecieSama informacija par kravu.

»  Vienkarss un &rts komunikacijas process — kravu bojajuma gadijuma, klients var iesniegt savu pretenziju tiesi

apdros$inatajam ar1 pa e-pastu.

* Lémumu pienemsana atlidzibas pieskirSanai notiek 30 darba dienu laika péc visas nepiecieSsamas

dokumentacijas sanemsanas.

Lai sanemtu detaliz&tu informaciju par $o pakalpojumu vai cenu piedavajumu, ligums sazinaties ar SIA Schenker
tirdzniecibas parstavi.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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8 SIA SCHENKER ATBILDIBA

SIA Schenker, sniedzot pakalpojumus parvadajumu joma, balstas uz Konvencijas par starptautisko autoparvadajumu
ligumu (CMR) nosacijumiem, Latvijas nacionalas kravas ekspeditoru asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem,
Autoparvadajumu likumu un citam Latvijas Republikas likumdosana paredz&tajam normam. Saskana ar ieprieks
uzskaititajam tiesibu normam, zaud&jumu kompensacija pre€u parvadajumiem ar autotransportu ir ierobezota Iidz
SDR 8.33 par katru bruto kilogramu no tas preéu dalas, kas ir zaudéta vai bojata. SDR ir Starptautiska Valatas fonda
vieniba, kuras kursu katru dienu nosaka Latvijas Banka. Zaud&umu kompensacija par preces piegades nokav&jumu
nevar parsniegt parvadajuma izmaksas.

Pazinojums ir iebildumi parvadatajam par sniegtajiem pakalpojumiem, kuri jaiesniedz kravas pienemsanas bridi, ja
neatbilstiba ir acimredzama, vai 7 dienu laika gadijumos, kad bojajums vai iztrikums nav acimredzams. Uz
pavadzimes izdarita atzime ir neapstridama!

SIA Schenker atbildiba ir stingri ierobeZota tikai ar tie$ajiem zaudéjumiem un bojajumiem. Visi pargjie zaudéjumu un
bojajumu veidi netieck nemti véra (ieskaitot, bet neaprobeZojoties ar neiegiito pelnu, ienakumiem procentiem,
turpmako komercdarbibu).

Ja Nosiititajs uzskata Sos ierobezojumus par nepietiekoSiem, tam jasniedz Tpasa vertibas deklaracija un japieprasa
apdro§inasana vai pasam janokarto apdrosinasana.

Ja starp SIA Schenker un Klientu pasiitijuma ir noteikti rakstiski saskanota Tpasa piegade ar laika garantiju (garanteta
piegade), SIA Schenker piegada siitijumu garant&tas piegades pusu 1pasi saskanotaja termina. Visos citoS gadijumos
SIA Schenker riipgjas, lai nogadatu sttijumu saskana ar SIA Schenker parastajiem (planotajiem) piegades grafikiem,
ar nosacijumu, ka $ados grafikos noraditais piegades laiks ir aptuvenais piegades laiks un tas nav uzskatams par pusu
saskanoto piegades laiku. SIA Schenker nav saisto$s un neuzliek SIA Schenker atbildibu par jebkadu kaite&jumu vai
zaudjumiem, ko izraisa parastajos (planotajos) piegades grafikos noradita aptuvena piegades laika nokav&jums.

Gadijuma, ja precu piegade tiek veikta ar citu transporta veidu (piemeram, jiras, dzelzcela vai gaisa parvadajums) un
tiek pieradits, ka zaud&jumi radusies ta laika, zaudéjumu kompensacija tiek aprékinata saskana ar attieciga transporta
veida noteikumiem.

Transporta veids  Acimredzams Zaudéjumsnav Prasibas Ierobezojums
zaudéjums acimredzams* termins
Juras  parvadajumi. Pre€u  pienemsanas 3 dienas 1 gads SDR 666,67 par iepakojumu /
Hagas-Visbijas bridi SDR 2 par kg
noteikumi
Gaisa parvadajumi. PreCu  pienemSanas 14 dienas 2 gadi SDR 17 par 1 kg
Monrealas bridt
Konvencija
Dzelzcels. PreCu pienemsanas 7 dienas 1 gads Saskana ar SMGS konvencijas
SMGS konvencija  bridi noteikumiem
Autotransports. PreCu pienemsanas 7 dienas 1 gads SDR 8,33 par 1 kg

CMR Konvencija  bridi

*Sléptu bojajumu gadijuma ir janodrosina saskanota neatkariga eksperta atzinums.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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9 KLIENTA ATBILDIBA

SIA Schenker Klientu atbildiba ir:
* NodroSinat stitfjumam atbilstoSu/pietickamu un drosu iepakojumu

* Pie pasttijumu veikSanas, nodrosinat norades par ipaSiem preces parvadajuma nosacijumiem, ka piem.
- Fragile/ viegli plistoss.
- non-stackable/ nedrikst kraut virst.
- virziens kada precei jaatrodas parvadajuma laika/ x side up.
- sitfjuma nestspgjas ierobezojumi.
- utml.

= Neskatoties uz noradém veicot pasitijumu, uz sttfjuma iepakojuma ir jabut atbilsto§am noradém/simboliem
attieciba uz preces parvadajuma bitisko informaciju:
- Fragile/ viegli plistoss.
- non-stackable/ nedrikst kraut virsi.
- virziens kada precei jaatrodas parvadajuma laika/ x side up.
- prece nestspgjas ierobezojumi.
- utml.

» savlaicigi, rakstiski informét par izmainam pasatijuma.

» informéet sttljuma san@meju par atbilstosu atzimju veikSanu pie siitijuma sanemsanas.

Uz piegadi apliecinosa dok./ viedtalruni ir javeic atzimes, ja tiek fikséts:
= iepakojuma bojajums. Par iepakojuma bojajumu ir jabit pieejamai ari vizualai informacijai

pirms preces atpakosanas.
»  |ztrakums.

- par bojajumiem nekavgjoties ir jazino parvadatajam, iesniedzot pieejamo papildinformaciju par lietas
apstakliem un vizualo neatbilstibu apliecino$o informaciju.

- slépta bojajuma gadijuma (iepakojums bez bojajumiem, bet prece bojata), lai parliecinatos par
neatbilstibas rasanos ir nepiecieSams saskanots neatkariga eksperta atzinums par bojajuma apmeéru,
apjomu un iespgjamiem rasanas iemesliem.

- prasibas gadijuma (par bojatu siitijuma piegadi) ar preci rikoties nedrikst, kamer prasiba tiek izskatita
NSAB 2000. Atbildiga puse pec prasibas kompensacijas ir tiesiga parnemt preci sava riciba.

» Klientu atbildiba ir norékinaties par sniegtiem pakalpojumiem (p&c atbilstosa rékina) pilna apméra.

» Negaiditu risku mazinasanai, vélams izvél&ties veikt siitljuma apdro§inasanu. SIA Schenker var piedavat $adu
pakalpojumu pie pasiitijumu formésanas.

= Klientam, veicot pasiitijumu, ir pienakums informé& SCHENKER SIA ja preci, kura tiek parvadata/ uzglabata
var biit paklauta kontrolei vai parbaudei no valsts kontrolgjoSam institlicijam. Tapat jainformée, ja uz preci
attiecas parvietoSanas / uzglabasanas ierobezojumi.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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10 PRETENZIJU IZSKATISANA

Prasiba par zaud&umu kompensacijai ir jabut rakstiskai un jaietver informacija attieciba uz preces nosititaju un
sanémeju, preci, konstat€tajam neatbilstibam un zaud€jumu apmeru. Prasibas iesniegSanas fakts neietekmé klienta
pienakumu un atbildibu norékinaties par sniegtiem pakalpojumiem pilna apméra.
Lai vienkarSotu So procesu, ir izstradats Prasibas pielikums, kura ietverta nepiecieSama informacija. Prasitaja
pienakums ir sniegt palidzibu pretenzijas apstaklu noskaidrosana, t.sk., iesniegt ar citus faktu apstiprinajumus bez jau
minétaja pielikuma noraditajiem dokumentiem.
Prasibas materialu dokumenti:

e Prasibas par zaud€jumu kompensaciju ar informaciju par neatbilstibam pakalpojuma izpildg.
Aizpildits prasibas pielikums (var sanemt pie klientu servisa darbiniekiem vai tirdzniecibas parstavjiem).
Saisto$a sttljuma pavadzimes (CMR, AWB, WBL, POD konosaments, u.c.).
Kravas saraksts.
Preces (prasiba) vértibas apliecino$s dokuments.
Zaud&jumu aprékins.
Apdros§inasanas sertifikats (ja pieejams).

Finasialas pretenzijas pieteikums klientiem janosiita uz e-pastu: LV-Technical-RIX-Pretenzija@dbschenker.com

11 PRIVATUMA POLITIKA (GDRP)

Datu aizsardzibas principi vietne eSchenker

Jaisu personas datu aizsardziba ir nozimiga gan Jums, gan mums, tapec mes $aja sadala Jis inform&sim par to, kadus
datus apkopojam, kap&c mums tie ir nepiecieSami un ka Jus varat partraukt datu apkoposanu.

1) Kas ir atbildigs par datu vak$anu un apstradi?

Par Jusu informacijas vakSanu un apstradi ir atbildigs Schenker AG. leceltais datu aizsardzibas specialists ir Maiks
Gérke (Maik Goehrke). Ja Jums ir kadi jautajumi, ierosinajumi un/vai kritika par dbschenker.com, ladzam sazinaties:
Schenker AG

Kruppstralle 4

45128 Essen (Esene)

dataprotection@dbschenker.com

2) Kad un kapéc eschenker.dbschenker.com ievac un apstrada personas datus?

Mgs zinam, cik Jums ir svarigi, lai Jisu personas dati pakalpojumu lietosanas laika tiktu apstradati uzmanigi. Mes
priecajamies, ka esat nolémis izmantot miisu majaslapu, un més velamies Jums sniegt viegli saprotamu informaciju
par to, ka un kad tiek ievakti un apstradati Jasu personas dati.

Visa datu ievakSana un apstrade tiek veikta konkrétiem meérkiem. Tie var but tehniskas nepiecieSamibas del, liguma
noteiktie nosacTjumi vai tiess pieprasijums no klienta puses.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
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Informaciju, vietnes eschenker.dbschenker.com apmekléianas laika, ir nepieciesams uzglabat tehnisku iemeslu dél. St
informacija attiecas, piemeéram, uz lapas apmekl€juma laiku un ilgumu, izmantotajam vietn€m, interneta
parlukprogrammas identifikacijas datiem un izmantoto operétajsistému, ka ari vietni, no kuras miis apmekIgjat.

Lietotaja profils.
Lietotaja profila registrésana eSchenker vietng.

Kad Jas izveidojat lietotaja profilu, Jis mums sniedziet $adu personas informaciju:

Vards, uzvards, uznémums, uznp€muma adrese, e-pasta adrese, telefona numurs, vélama valoda, DB Schenker
kontaktpersona

Mgs izmantojam Sos datus bez jusu individualas piekriSanas, lai veiktu Jasu registraciju eSchenker aplikacija, ka ari
sniegtu saistitos IT pakalpojumus. Jis jebkura laika variet izdzest savu lietotaja profilu, rakstot uz e-pasta adresi
support.eschenker@dbschenker.com. Sadas ricibas rezultatd var iestaties situacija, kad nav pieejama piekluve
individualiem IT pakalpojumiem. Jusu dati tiks izmantoti tikai anonimiz&ta forma un statistikas analizes noltikiem. No
vienas puses, m&s vélamies visparigi izmantot So informaciju, lai nepartraukti uzlabotu savus pakalpojumus. No otras
puses, mes velamies nepartraukti pielagot pakalpojumus Jiisu prasibam un nosacijumiem. Ja Jis velaties iebilst pret
Jasu datu izmanto$anu analizes mérkiem, rakstiet uz support.eschenker@dbschenker.com

Lai nepartraukti uzlabotu piedavatos pakalpojumus, més saglabdjam un analiz€jam tieSsaistes izmantoSanas datus
forma, kas pieskir katram lietotajam pseidonimu. Ta juridiskais pamats ir GDPR 6(1)(f) pants.

Apmeérs, kada més pieprasam piekrisanu Jasu personas datu apstradei, ir balstits GDPR 6(1)(a) pantu.

GDPR 6(1)(b) pants nosaka, ka ligums ir juridiskais pamats tadu personas datu apstradei, kas nepieciesami, lai veiktu
liguma noteiktos nosacijumus. GDPR 6(1)(b) pants tiek pieme&rots arT apstrades procedtram, kas ir nepiecieSamas, lai
izpilditu sakotn&jos datu apstrades pasakumus, piem&ram, ja Jis interes€jaties par misu produktiem vai
pakalpojumiem.

Ja misu uznémumam ir japilda likumdosana noteiktos nosacijumus, kas pieprasa personas datu apstradi, piem&ram,
nodoklu saistibu izpildei, datu apstrade ir balstita uz GDPR 6(1)(c) pantu.

Ja Jus noklikskinasiet uz saites uz ar&ju lapu, Jus iziesiet no dbschenker.com vietnes. Attiecigi Schenker AG nav
atbildigs par saturu, pakalpojumiem vai produktiem, kas tiek piedavati cita vietng, ka arT par tas privatumu un dro$ibu.

3) Kad Jasu dati tiks izdzesti?

Jasu dati tiks izdzesti bridi, kad tie vairs nebls nepiecieSsami mérkim, ar kadu tie tika ievakti (pieméram, liguma
attiecibu beigas). Jusu dati jadzes ari tad, ja nav pielaujama to uzglabasana (it Tpasi tad, ja dati nav precizi un nav
iesp&jams tos labot). Ja tiesisku vai praktisku apstaklu datu dzéSanu nedrikst veikt, dati tiek blok&ti (piem&ram, ar
Tpasam arhivéSanas prasibam).

4) Vai dati tiek Sifréti?

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
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Datu un e-pastu parsiitiSana interneta parasti nav §ifr€ta un attiecigi nav aizsargata no treSo pusu piekluves tiem. Lai
aizsargatu Jusu eSchenker lietotaja profila esoSos datus, savienojums ar lietotaja profilu vienmér tiek Sifréts,
izmantojot SSL. Sazinoties ar mums pa e-pastu, sutiSanas laika nav iespSjams garantSt sniegtas informacijas
konfidencialitati, tapec mes iesakam konfidencialu informaciju sutit tikai pa pastu, véstules formata.

5) Kadas ir eschenker.dbschenker.com lietotaju tiesibas?

. Jums ir tiesibas pieprasit informaciju par to, kada informacija par Jums tiek uzglabata.

. Jums ir tiesibas pieprasit datu labosanu, dz&€Sanu un blok&Sanu vai datu apstrades ierobezosSanu, ja tam ir
likumigs pamats un tas ir iesp&jams esoso ligumsaistibu ietvaros.

. Ja Jus esat izveidojis lietotaja profilu, Jus varat to dzest.

. Jums ir tiesibas iesniegt stdzibu parraudzibas iestadei. Par Schenker AG atbildiga parraudzibas iestade ir:

Landesbeauftragte fur den Datenschutz Nordrhein-Westfalen Kavalleriestrasse 2-4
402013 Duesseldorf
poststelle@Idi.nrw.de

. Jums ir tiesibas parsttit datus, kurus esat mums iesniedzis uz piekriSanas vai liguma pamata (datu
parnesamiba).

. Ja Jus esat mums sniedzis piekriSanu datu apstradei, to iesp&jams jebkura laika partraukt tada pasa veida, ka
to esat sniedzis. PiekriSanas atcelSana neietekm€ apstrades likumibu, jo pirms tas atcelSanas piekrisana tika
shiegta.

Lai izmantotu Jisu tiesibas, nosiitiet e-pastu uz $adu adresi: dataprotection@dbschenker.com
6) Vai dati tiek nodoti tre$ajam personam?

Liguma izpildei parasti ir loti nozimigi izmantot tre$as personas, kas rikojas, pamatojoties uz instrukcijam, piemeéram,
datu centru operatorus, drukas vai sitisanas pakalpojumu sniedz&jus vai citas puses, kas iesaistitas liguma izpilde.
Mes rupigi izvelamies argjo pakalpojumu sniedzgjus, kas apstrada musu datus, un tiem ir japilda Iiguma noteiktas
saistibas. Pakalpojumu sniedzgji strada p&€c musu instrukcijam, kuras tiek iev€rotas, jo to nosaka liguma nosacijumi,
tehniskie un organizatoriskie pasakumi un papildu kontroles iespgjas.

Jusu dati tiks nodoti talak tikai tad, ja Jus esat tam piekritis vai tad, ja to nosaka likumdosana.

Parsttisana uz tresajam valstim arpus ES/EEZ vai starptautiskam organizacijam notiks tikai tad, ja tiks nodro§inatas
adekvatas garantijas par datu aizsardzibu. Starp tam ietilpst ES standarta ligumsaistibas un Eiropas komisijas lémumi.

7) Kad tiek izmantoti sikfaili (cookies)?

Mgs vélamies Jums laut pienemt inform&tus 1émumus par sikfailu izmanto$anu, jo tie nav loti nepiecieSami vietnes
tehniskajai darbibai.

Sikfaili ir nelieli teksta dokumenti, kuros iesp&jams uzkrat personas datus.

Misu datu apstrades pazinojums ir paredzets tam, lai nodrosinatu, ka Jis pilnigi izprotat datu ievakSanas un apstrades
procesu ar gadijumos, kad miisu majaslapa izmanto sikfailus, un lai jis varétu pienemt atbilsto$u, inform&tu lémumu.
Tapéc més $eit sniedzam informaciju par misu vietné izmantoto sikfailu veidu un apmeéru.

Vietnes eschenker.dbschenker.com izmantos$ana ir iespgjama bez sikfailu lietosanas, ja vien tie nekalpo tehniskiem
merkiem.

Jas varat novert sikfailu uzkrasanu, izmainot savas interneta parlikprogrammas iestatijumus (Do not track, Tracking
protection list) vai nelaujot saglabat treSo personu sikfailus. Interneta parlikprogrammas iestatijumus iesp&jams
mainit §adi:
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Google Chrome http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

Google Browser-Add- | https://tools.google.com/dIpage/gaoptout/

on

Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies

Mozilla Firefox https://support.mozilla.com/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla Firefox https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/extensions/privacy-security/

Privacy and Security
extensions (Privatuma
un drosibas

paplasinajumi)

Mozilla Firefox Do- https://support.mozilla.org/en-US/kb/how-do-i-turn-do-not-track-feature
not-track

Opera http://help.opera.com/Linux/12.10/en/cookies.html#prefs

Safari https://support.apple.com/en-gb/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-

sfril1471/mac

Adobe (spraudnis Flash | http://www.adobe.com/de/privacy/flash-player.html

sikfailiem)

Adobe Settings http://www.macromedia.com/support/documentation/de/flashplayer/help/settings_manager
Manager: html#117096

Do-not-track https://support.mozilla.org/de/kb/wie-verhindere-ich-dass-websites-mich-verfolgen

Tapat més iesakam regulari parbaudit un dzest uzglabatos sikfailus, ja tie vairs nav vélami.

Mes izmantojam sikfailus, kas ir aktivi no Jisu apmeklgjuma sakuma lidz konkrétas parlikprogrammas sesijas
beigam. Sie sikfaili tiek automatiski padariti nederigi un dz&sti, tiklidz aizverat savu interneta parlikprogrammu. Sie
sikfaili ir pazistami arT ka “vienas sesijas sikfaili”. Vienas sesijas sikfaili tiek izmantoti $adas jomas:

Sikfails identificg lietotaju péc pierakstisanas lapa aktivas sesijas laika.

Sikfails nodrosina, ka péc valodas izvéles, ta tiek saglabata un izmantota aktivas sesijas laika, ka ari saglabajas
gadijumos, kad lietotajs maina apmekI&tas lapas.

Sikfaili kalpo datu dro§ibai un nodro$ina aizsardzibu pret treSo personu darbibam ar datiem un to saturu (datu
manipulacijam, piekluvi tiem un datu parsitiSanu citam sistemam).

8) M3jaslapas analizes pakalpojumi.

Misu majaslapa tiek izmantoti Matomo analitikas pakalpojumi. Sikfaili uzglaba informaciju par to, ka Jas izmantojat
majaslapu, t.sk. Jisu IP adresi. Més Sos datus padaram anonimus un uzglabajam tos. Ja Jis nevélaties piekrist tam, ka
analiz€jam Jusu uztur€Sanos majaslapa, jebkura laika varat izmainit interneta parlikprogrammas iestatijumus, lai
novérstu sikfailu izmantosanu. Sada gadijuma pastav iesp&ja, ka nebiis iespéjams izmantot atseviskas lapas funkcijas.

9) Atsauksmju iesniegSana.

Vietng tiek izmantota Usabilla atsauksmju iesniegsana. lesp&ja atstat atsauksmes par Schenker ir brivpratiga, un Jums
nav pienakums to darit. Ja Jas vienreiz atsakaties no atsauksmju atstaSanas, més to neprasisim atkartoti. Atsauksmju
process ir pilnigi anonims, un ne Schenker, ne Usabilla vietné netiek saglabati nekadi personas dati (IP adrese,
lietotajvards, registracijas vards utt.).
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Sikfaili uzglaba informaciju par to, ka Jis izmantojat majaslapu. Sie dati tiek padariti anonimi, un mas tos
uzglabajam. Ja Jus nevélaties piekrist tam, ka analiz€jam Jusu uzturéSanos majaslapa, jebkura laika variet izmainit
interneta parlikprogrammas iestatijumus, lai novérstu sikfailu izmantoSanu. Tomér $aja gadijuma var gadities, ka
nebis iesp&jams izmantot visas lapas funkcijas.

10) Jaunas funkcijas, privatuma politikas atjaunoSana.

Mgs pielagojam pazinojumu par datu aizsardzibu visam izmainitajam funkcijam. Attiecigi, mes iesakam, izlasit datu
aizsardzibas pazinojumu, atverot dbschenker.lv majaslapu.

Pasttijuma izpildei SIA “Schenker”, reg. Nr.40003280118, var apstradat fizisku personu, kas noraditi sadala
“Nosititaja adrese”, “UzkrauSanas adrese”, “Sanémgéja adrese” un “Papildus informacija”, personas datus — vardu,
uzvardu un talruna numuru sazinai par preces sanemsanu.

SIA “Schenker” Sie personas dati — klienta darbinieka vards, uzvards un talruna numurs sazinai - ir nepiecieSami, lai
varetu izpildit klienta darbinieka klienta varda veikto pasiitijumu — no pasttijuma noraditas uzkrauSanas adreses
piegadatu preci uz pasiitijuma noradito san€meja adresi. Lai §adu piegadi veiktu, SIA “Schenker” pasiitijuma izpildes
laika var biit nepiecieSams sazinaties ar attiecigajas vietas (adreses) esoSajam atbildigajam kontaktpersonam, ka ari
klienta varda pasttijumu veikuso personu pa noradito talruna numuru par jautdjumiem, kas attiecas uz attiecigo precu
piegadi.

Papildu informacija par personas datu apstradi pasttijumos pieejama SIA “Schenker” majas lapa www.schenker.lv
sadala sistemas “eSchenker” lietoSanas noteikumi vai tos iesp&ams sanemt, nosiitot ligumu uz e-pastu:
Iv.dl.rix.info@dbschenker.com

Informacija par personas datu apstradi pasiitijuma izpildei saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas
13.pantu

1. Parzinis — SIA “Schenker”, reg. Nr.40003280118, juridiska adrese: Katlakalna iela 11C, Riga, LV-1073, e-
pasts: lv.dl.rix.info@dbschenker.com, talrunis 67800087.

2. Apstrades mérkis — sazina ar pasttijuma noraditajam kontaktpersonam, lai izpilditu klienta pasttijumu —
piegadatu preces atbilstosi pastitijuma noraditajai informacijai.

3. Apstrades juridiskais pamats — Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f) apak$punkts —
apstrade ir vajadziga parzina vai tre$as personas legitimo intereSu ievérosanai.

4. Legitimas intereses — SIA “Schenker” saistibu pret klientu izpilde, lai atbilstosi klienta noradijumiem izpilditu
klienta veikto pasttijumu un nodrosinatu precu piegadi. Pasttijuma izpildes laika SIA “Schenker” var bt
nepiecieSams sazinaties ar pasiitijuma noraditajam attiecigajas vietas (adreses) esosajam atbildigajam
kontaktpersonam, ka ari klienta varda pasitijumu veikuSo personu pa noradito talruna numuru par
jautajumiem, kas attiecas uz attiecigo precu piegadi.

5. Personas datu sanéméji — SIA “Schenker” pasiitijuma izpildes laika ieglitos personas datus bez tiesiska
pamata nenodod tresajam personam. Personas dati var tikt nodoti SIA “Schenker” sadarbibas partneriem, kuri
iesaistiti pasiitijuma izpildg, ja tas nepiecieSams pasttijuma izpildei. SIA “Schenker” nenodod personas datus
uz tre$ajam valstim.

6. Glabasanas ilgums — pasttijuma izpildes laika iegttie personas dati tick glabati tiesibu aktos noteikto laika
periodu.
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7. Personas (datu subjekta) tiesibas — datu subjektam ir tiesibas jebkura laika piekliit saviem personas datiem,
Itgt, lai vina personas dati tick dz&sti vai laboti, ierobezot to apstradi, iebilst pret to apstradi un parnest tos pie
cita parzina. Sis tiesibas datu subjekts Tsteno, iesniedzot SIA “Schenker” motivétu rakstveida iesniegumu. Ja
tas nepiecieSams datu subjekta ltiguma izvert€Sanai un atbildes sniegSanai, parzinis var ltgt, lai datu subjekts
iesniedz papildu informaciju. Datu subjektam ir tiesibas iesniegt stidzibu Datu valsts inspekcijai, ja datu
subjekta ieskata vina personas datu apstrade parkapj vina tiesibas.

8. Veicot pasttijumu, fiziskas personas datus — vardu, uzvardu, talruna numuru sazinai — ir nepiecie$ams
noradit, lai SIA “Schenker” var€tu izpildit pasttijumu - piegadat preci atbilstoSi pasiitijuma noraditajai
informacijai. So datu nenoradi$anas gadijuma SIA “Schenker” nebiis iesp&jams sniegt pakalpojumu (izpildit
pasttijumu) — piegadat preci “no durvim lidz durvim”. Personas datu apstradé nepastav automatiska [emumu
pienemsana, tostarp profiléSana.

Noraditie pakalpojumu izcenojumi ir derigi juridiskam personam un uzraditi bez PVN. lzcenojumi privatpersonam - péc pieprasijuma pie tirdzniecibas
parstavjiem. Kravu parvadajumiem cena nav iekJauta degvielas piemaksa. Més paturam tiesibas mainit cenas un apmaksas noteikumus.
Visi mlsu piedavatie pakalpojumi tiek veikti saskana ar Latvijas Nacionalas Kravu Ekspeditoru Asociacijas “LAFF” generalajiem noteikumiem un spéka
esoSaja starptautiskam konvencijam katram parvadajuma veidam.
1/Sch-50

44


mailto:lv.sm.sales@dbschenker.com

Schenker SIA
Katlakalna iela 11c

Talrunis: +371 67800087

E-pasts: lv.sm.sales@dbschenker.com D B Sc H E N K E R
www.dbschenker.lv

Fakss: +371 67800047

LV-1073 Riga/Latvija

12 KONTAKTINFORMACIJA

PARDOSANAS NODALA:
Tel: 67800104
e-pasts: Iv.sm.sales@dbschenker.com

SAUSZEMES KRAVU NODALA (KLIENTU SERVISS):
Tel. 67870306
e-pasts: Iv.dl.rix.klientu-serviss@dbschenker.com

LOGISTIKAS NODALA (NOLIKTAVA):
Tel. 67800073
e-pasts: Iv.dl.rix.logistic@dbschenker.com

GAISA KRAVU NODALA:
Tel. 67068803
e-pasts: Iv.dl.rix.air@dbschenker.com

JURAS KRAVU NODALA:
Tel. 67207506
e-pasts: lv.sm.rix.ocean@dbschenker.com

DZELZCELA KRAVU NODALA:
Tel. 67207516, 67800060
e-pasts: Iv.dl.rix.rail@dbschenker.com

MUITOSANAS NODALA:
Tel: 67800043
e-pasts: Iv.dl.rix.customs@dbschenker.com

ADMINISTRACIJA:
Tel: 67800087
e-pasts: Iv.dlrix.info@dbschenker.com
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